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Szervizdijak

A szerviz javitasi dijak valdés meghibasodasok, problémak elharitasanak dijtételeit irjak le. Az
illetékességen kiviili bejelentések, vakriasztasok (haldzati elérés ellehetetlenedés, kiviilallo
adatforrds probléma és/vagy hiba (Isd. 11.16 pont)) esetén a felmeriild6 felmérési, ellenérzési,
tesztelési stb. munkalatok, az esetleges kiszallasi koltségekkel egyetemben kiszamlazasra keriilnek.

Ataldnydij

Az atalanydij magéaba foglalja a kopas, elhasznalodas kovetkeztében cserére szoruld, vagy lizemelés
kozben meghibdsodo alkatrész arat, az alkatrészcsere munkadijat, a szerviz rendelkezésre allas
koltségét, a szerviz elo- és utdomunkalatok dijat, de nem tartalmazza a rendeltetés ellenes
hasznalatbol, szandékolt vagy véletlen karokozasbol, atalakitasbol, helytelen tarolasbol keletkezo
hibak javitasat. Ezen hibak el6fordulasa esetén a javitasra felhasznalt id0 oradija a 7.2.3 szerinti
értékben, valamint a beépitett alkatrész a 8. fejezetben feltiintetett arakkal kertil kiszdmlazasra.

A termék féleségek szerviz atalanydija az egyes termékek 1-5 éves koraig az itt megadott szerinti,
amely évente az inflacido mértékével indexalodik. Az 5 éves, majd a 8, illetve a 10 éves atlagéletkor
meghaladdsa utdn az allomany eloregedését ellenstlyozd tovabbi szervizdij emelés keriil
alkalmazasra, az tizemeld gépallomany miiszaki allapotanak fiiggvényében az lizemeltetdvel torténd
egyedi megallapodas alapjan.

Dijtételek a jotallasi ido letelte utani idére
EMKE pénztargép vagy szamlazo célgép (1 db vonali, 2 db személyi pakk) 12 496 Ft /ho

EMKE pénztargép vagy szamlazo célgép (pakk nélkiil) 11672 Ft /ho
EMKE jegykiadogép (PTA-val épitett) 11040 Ft /ho
Fedélzeti szamitogép (OBU) interfésszel 9060 Ft /ho
HEFEJE jegykezel6 (HE és HE2) 5387Ft /ho
Helyijarati autobusz kijelz6 (7 szegmenses billend lemezes) 1557Ft /ho
Helyijarati jaratszamkijelzo kézi vezérld 1020 Ft /ho
Helyijarati fedélzeti vezérld 1224 Ft /ho
Akusztikus kijelz6 1256 Ft /ho
Vonalkodolvas6 allomas vagy kézi scanner 2507 Ft /ho
Erintkezés nélkiili smart card helyijarati bérletkezel 6366 Ft /ho
Km jelado, GPS, bluetooth 1306 Ft /ho
Pakklefejto kartya, kabellel, csatlakozoval 2381 Ft /ho
Személyi pakk 382Ft /ho
Vonali pakk 382Ft /ho
Tapegység 222 Ft /ho
Jarmiifedélzeti LED kijelzo - Monokrom

1 modulos 1626 Ft /ho
3 modulos 2494 Ft /ho
4 modulos 2947 Ft /ho
5 modulos 3292Ft /ho
Jarmiifedélzeti LED kijelz6 - RGB

1 modulos 1954 Ft /ho
3 modulos 3477Ft /ho
4 modulos 4258 Ft /ho

5 modulos 4931 Ft /ho
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Atalanydij ala nem esé javitas feltételei

Valamely termék atalanydij ald nem esd javitasa sordn a feltiintetett részegységek, modulok
felhasznalasaval végzett hibaelharitasanak koltsége a 8. fejezetben feltlintetett anyagar mellett a
A munkadij 5.17.1.1. pont szerinti 6radijjal keriil kiszdmlazasra megkezdett féloras egységekben.
Hibas termék vagy részegység megbontasa utan eléfordulhat, hogy megallapithatd egy-egy olyan
alkatrész tonkremenetele is, amely a fenti listdban nem szerepel, ezeket a kis értékii meghibasodott
alkatrészeket kell cserélni. Ez esetben a szamla a kereskedelmi alkatrész beszerzési, beépitési és a
termék vagy részegység tesztelési munkdjanak dijat tartalmazzak. (Alkatrész beépitéses javitasi
koltség a részegység, vagy a modulcserés javitas aranak altalaban az 50%-a alatt marad mindig.)
Minden beépitett részegységre 3 honap garanciat nyujtunk. A 8.1.10 pontban szerepld elemre 1 év a
garancia.

Az atalanydij ala nem eso javitas koltségei a termék szallitasi vagy a javitd szerviz iizemelési helyére
torténo felvonulasi (kiszallasi) koltségeit nem tartalmazzak.

Az grak AFA nélkiil értenddek.

Eseti fizeto javitds telephelyiinkon

Az atalanydijas javitasra nem szerzodott termékek, vagy részegységek esetenkénti fizetd javitasanak
elvallalasa az alabbi dijszerkezettel torténik:

Fizetd javitdo szerviz rendelkezésre allasi dija, szerviz eld- és utomunkalatok dija, javitasi
idoraforditas oradija, felhasznalt anyag, alkatrész, részegység ara. A géppel, 6nallo egységgel egyiitt
beérkezd részegységek esetén a részegységre a szerviz rendelkezésre allds, valamint eld- és
utomunkalatok dija nem keriil felszamitasra, csak a tényleges javitas (anyag- és munkadij) koltsége,
ha az sziikséges a javitas érdekében.

Eseti fizet6javito szerviz rendelkezésre allas dija

(szervizbe érkezésenként felszamolasra keriild)

Menetrendszerii kozlekedési bevétel beszedési és utastdjékoztato 17 680 Ft / gép / eset
eszkozok esetén (Pénztargép vagy szamlazo célgép és HEFEJE,

jaratszamkijelzd, jarmu beltéri akusztikus €s vizualis kijelzo, kozlekedési

viszonylat kijelzd, vagy telepitett utastajékoztatd eszkdzok)

Jegykiadogép (PTA-val épitett) esetén 16 723 Ft / gép / eset
Onallé egység esetén 11580 Ft /gép/ eset
(vonalkodolvaso, vizilabda eredménykijelzd, csomagmegdrzo vezérld

fiok, csomagmeg0drzo tavfeliigyeleti szerver, kartyadisplay,

dijterméklevond, transponder olvasd, EH kartyailleszt6 (fedélzeti és

eldvételi), helyijarati kartyakezeld)

Ablakatbeszélo esetén 6713 Ft /db/eset
Részegység eseten 5836 Ft /db/eset
(jaratszamkijelzd vezérld, km interface, GPS vevd, kézi megalloléptetd,

barmiféle pakk, PCI vagy ISA portos pakklefejté modul vagy kabel, USB

portos pakklefejtd modul, drapontositd, protokoll konverter,

RS232/RS485 jel konverter, koziti ellendri késziilék, elszamold terminal,

tavfeliigyeleti egység, jegy dbszdm kiolvasd, kartyamonitor, kartyaillesztd

egység PC-hez, bizonylatolo, intelligens vezérlo, szerkezetek kiilso, 6nallo

tapegysége, vagy a jarmu biztositotta tapfesziiltségforrast helyettesitd

Modulok esetén 4898 Ft /db/eset

2. oldal
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7.2.1.1-t61 7.2.1.5-ig terjedd barmelyik szerkezetnek valamely
részegysége, épitdeleme, elektronikus panelja vagy mechanikai szerkezeti
része (pl. billendelemes kijelzdlemez, belso tapegység, RS485 elosztd)

7.2.2 Eseti fizetéjavito szerviz el6- és utomunkalatok dija
(gépenként, részegységenként, beérkezésenként felszamolt)
7.2.2.1 EMKE pénztargép vagy szamlazo célgép
7.2.2.1.1 Szallitas (Szeged aut. 4ll. - EMKE szerviz és vissza - ha EMKE végzi) 1329 Ft
7.2.2.1.2 Ki-, becsomagolas, cimkézés 1561 Ft
7.2.2.1.3 Beérkeztetd-kikiildo ellendrzés, adminisztracio 3258 Ft
7.2.2.1.4 Hibajelenség felvétele 1 790 Ft
7.2.2.1.5 Géptisztitas, zaropecsételés 1211Ft
7.2.2.1.6 Adatnyilvantartas, PC-n dokumentalas 2212 Ft
Osszesen: 11 361 Ft
7.2.2.3 Onallé egység (HEFEJE, LED kijelz6, LCD monitor, TTS felolvaso)
7.2.2.3.1 Szallitas (Szeged aut. 4ll. - EMKE szerviz és vissza - ha EMKE végzi) 1300 Ft
7.2.2.3.2 Ki-, becsomagolas, cimkézés 1561 Ft
7.2.2.3.3 Beérkeztetd-kikiildo ellendrzés, adminisztracid 1351 Ft
7.2.2.3.4 Hibajelenség felvétele 1 790 Ft
7.2.2.3.5 Géptisztitas 769 Ft
7.2.2.3.6 Adatnyilvantartas, PC-n dokumentalas 1 163 Ft
Osszesen: 7 934 Ft
7.2.2.5 Részegység
7.2.2.5.1 Széllitas (Szeged aut. all. - EMKE szerviz €s vissza) 718 Ft
7.2.2.5.2 Ki-, becsomagolas, cimkézés 467 Ft
7.2.2.5.3 Beérkezteté-kikiildo ellendrzés, adminisztracid 906 Ft
7.2.2.5.4 Hibajelenség felvétele 1300 Ft
7.2.2.5.5 Adatnyilvantartas, PC-n dokumentalas 979 Ft
Osszesen: 4371 Ft
7.2.2.6 Modul
7.2.2.6.1 Széllitas (Szeged aut. all. - EMKE szerviz €s vissza) 718 Ft
7.2.2.6.2 Ki-, becsomagolas, cimkézés 467 Ft
7.2.2.6.3 Beérkeztet6-kikiildé adminisztracio 906 Ft
7.2.2.6.4 Hibajelenség felvétele 1300 Ft
7.2.2.6.5 Adatnyilvantartas, PC-n dokumentélas 979 Ft
Osszesen: 4371 Ft
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A javitds sordan végzett tevékenységek:

7.2.3.1
7.2.3.2
7.2.3.3
7.2.3.4
7.2.3.5
7.2.3.6
7.2.3.7
7.2.3.8

7.2.4
7.2.4.1

7.2.4.2

7.2.4.3
7.2.4.4

7.2.4.5
7.2.4.6

7.2.4.7

7.3

7.3.1
7.3.2
7.3.3

Gépmegbontas

Zavarelharitas

Hibés alkatrész behatarolas (hibakeresés)
A hibas alkatrészcseréje

Elektronikai és mechanikai beallitasok
Szerelt egység (modul) cseréje

A gépmegbontas Osszeszerelése

Javitas utani teszt, ellenOrzés

Fizetd javitas feltételei

Az eseti fizetd javitasnal a javitd tevékenység koltségei mellett a szerviz rendelkezésre allas és a
szerviz el6- €s utdbmunkalatok dija is felszamitasra kertil.

A feltlintetett részegységek, modulok felhasznaladsaval végzett eseti fizetd javitd tevékenység
koltsége a 10. fejezetben feltiintetett anyagar mellett a beépitési és a termék vagy részegység
tesztelési munkajanak dijabol all ossze.

A munkadij 5.17.1.1. pont szerinti 6radijjal keriil kiszdmlazasra megkezdett féloras egységekben.
Hibas termék vagy részegység megbontasa utan eléfordulhat, hogy megallapithatd egy-egy olyan
alkatrész tonkremenetele is, amely a fenti listdban nem szerepel, azonban a javitast célszeri nem
részegység vagy modulcserével elvégezni, hanem ezeket a kisértékii meghibasodott alkatrészeket
kell cserélni. Ez esetben a szamla a kereskedelmi alkatrész beszerzési, beépitési €s a termék vagy
részegység tesztelési munkdjanak dijat tartalmazzak. (Alkatrész beépitéses javitasi koltség a
részegység, vagy a modulcserés javitas aranak altalaban az 50%-a alatt marad mindig.)

Minden beépitett részegységre 3 honap garanciat nyujtunk.

Az eseti fizetd javitas dijtételei nem tartalmazzak a javitasra vard termék Szeged és a felhasznalasi
hely kozotti szallitasi dijat, vagy az tizemeltetéhoz torténd kiszallas dijat.

Az arak AFA nélkiil értendéek.

Eseti fizetd javitas felhaszndlo telephelyén
Szerviz rendelkezésre allas dija a 7.2.1 pont szerint
Kiszallasi dij 5.16 pont szerint

Javitasi dij 5.17.1.2 pont szerint
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