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El sz6

Az EMKES jegykiadd pénztargép tobbféle valtozatagy gépcsalad - annak az 1987-ben
bejelentetett és 1992-ben szabadalmat kapott, agEEKft. tulajdonat képez jegykiadogép
taldlmany szerinti készlléknek, amely valtozat aredeti készilék nszaki és
programtechnikai korszesitésével, kiegészitésével szlletett meg. Az EMKESzaki
Ujdonsagai a 2010. évben taldlméanyi bejelentésidtk&.

Az EMKE2 gépcsalad legnagyobb darabszamban hasZpatta az AP207 engedélyszamu
gép, amely az elsm koédtet programjanak engedélyét 1995-ben kapta. Az EMKE Kf
meghirdetett irAnyelveinek megfeleh pénztargépeit mszakilag ugy latta el és

programtechnikailag Ugy gondozta, hogy éppen aznd§es szakmai elvarasoknak és
hatosagi, allamigazgatasi rendelkezéseknek meggfielés azokat maradéktalanul kielégitve
m kodjon. Az AP207. engedélyszamon vizsgaztatott qanogt el szor 2000-ben, majd

2006-ban és legutobb 2010-ben az EMKE Kft. az APB#hztartechnikai Bizottsdganal
Ujravizsgaztatta, majd mindharom alkalommal mindeemel pénztargépébe a programot
kicserélte.

Az EMKE Kft. az EMKES8 pénztargépet is sajat magartjg €s orszagos szervizhaldézatdban
szervizeli. A szervizellatast 48 oran belll javstsbiztositja. A szervizelendgép m szaki
javitdsa mellett a gép adattartalmi értékeinek magse is szempont.

Az EMKES jegykiadd pénztargép értékesitése egy admy opciokkal kiegészitett szerkezet
eladasaval és egy gépenkénti programfelhasznalpéelszamitasaval tortenik. A korabbi
géptipusoknal ezidaig, az Uj géptipusnal pedig&rbiztositani kivanja a vasarlé szamara,
hogy téritesmentesen tudjon hozzajutni a legfrisggogramvaltozatokhoz, elkeriilve ezzel,
hogy a szakmai, vagy rendeleti valtozasok erednié@mgeaz ,id eljarjon a készulék felett”
és mint alkalmatlan, ne tudja betolteni feladatat.

Az EMKES pénztargépcsalad készilékei a piaci eb@aak megfelelen nagyméretkezel

és kijelz felulettel, termikus technoldgiaval mdd , gyors nyomtatoval és elektronikus
protokoll kartyaval felszereltek. Az EMKES8 gépcshiajarm fedélzeten rendelkezésre allo, a
jarm b | vezetés kozben valé kilatast lehed tev alacsony gépkiépités mellett, egy
mechanikusan felnyilo kezekijelz felllettel - a gépjarmallo helyzetében - leheté teszi,
akar a szazat is meghaladd jegyféleséggel tortégyszer kiszolgalasat az utazo
k6zonségnek.

Az EMKES8 gépcsalad a piac altal még nem Kalppen egyértelnsitett elektronikus
jegyrendszert kezel egységet beépitve nem, hanem kitpcionalis egységként képes
csatlakoztatni. Papir alapu rendszerben — kilonékeateli, bizomanyosi arusitd helyeken —
bérletjegy kitdlt, vagy bérletjegyet teljes egészében nyomtatd ngadival kiegészithet

Az EMKES8 gépcsalad bar jarrfedélzeti alkalmazasra készult, vezetékes LAN akafassal
rendelkezik, amely azonban nem csak a gyartasedgizzlés feladatait képes elektronikusan
ellen rizhet vé, dokumentalhatéva tenni, hanem a pénztargéptesz & csatornan keresztil
egy kommunikator egység kapcsolhatd, amely illetdiiletet képezhet mas, jarfiedélzetre
telepitett flottamenedzsment vagy diszpécser remdkz kozott, vagy a kommunikétor
kiegészithet WIFI-vel vagy GSM modullal, amelynek eredményekéna
flottamenedzsmenttel vagy diszpécser rendszerreh nendelkez jarm esetén a
pénztargéppel végzett jegykiadasi, jegyellzasi és utasregisztracios teveékenységek



egyarant vezeték nélkili kapcsolattal lekérdeztlet A pénztargép jegykiszolgalasi
tevékenységéhez menetrendi m@lomanyok, dijszabasi tarifak, vagy elektronikus
jegyrendszerhez aktualizalt kozlekedési grafokhailek le. A kommunikator a kezeks a
diszpécser kozott digitalis és akusztikus csat@haws kib vithet , valamint a
kommunikatorba becsatlakoztathato jafedélzeti CAN-busz, vagy annak hianyaban egyedi
mér és jeladd szerkezetek.

Az EMKE 8 pénztargépcsalad VOLANS jegykiadd progjmmmaradéktalanul kielégiti a
24/1995 (XI. 22.) PM rendeletet, a 34/1999 (XII..)2BM rendeletet, valamint az APEH
értesit 2006. évi I.-Il. szamaban kdzzétett, a pénztargepeonatkozd kozleményt.

A VOLANS program biztositja az utazasi viszonylaglhett a jegyre szilkséges 6vezeti km
erték rairasat. Biztositja a bérletjegyek 30 nafong&nyesseég valtozatat, annak max. 90
napra tortén el revaltasat, lehevé teszi - a rendeletileg szabalyozott utazasregspt -,
valamint az elrevaltott menetjegy és bérletjegy felhasznalas pagpyir, mint elektronikus

V4

A pénztargéphez vonalkdd szkenner csatlakoztath&tdpnboéz vonalkdd jelblések
(viszonylat, féleség, vevnév, cim adatok) segitsegével a pénztargép egykeeelésre. A
pénztargép a jegybizonylatra a napi forgalmi jedeéte vonalkddos jel6lést tud felvinni a
kozuti ellenrzeés, illetve a flotta szintpapir alapu bevétel elszamoltatas elektronizéasar
gyorsitasara.

Az EMKE Kft. folyamatosan figyelemmel kiséri e kézk felhasznalasi tertletére vonatkozo
toérvények, rendeletek, szabalyok valtozasatjtgg felhasznalasi tapasztalatokat, igényeket,
elvarasokat, hogy ezek segitségével a legjobban felekg legbiztonsagosabb,
legpraktikusabb szerkezeti kialakitasu éskadtet programu EMKE készulékvaltozatokat

hozhassa létre. Kérjiik, tisztelie meg az EMKE-renatkozé barmilyen informaciéjanak
kozlésével...

2010. aprilis

Szives kozrenmkddeését, segitségét az EMKE Kft. nevében tisz&lkttszoni:

Wabits Gy z
Ugyvezet igazgato



1. A készilék rendeltetése, felhasznalasi terilete

Az EMKES jegykiadé pénztargépcsalad az EMKE Kftakhkorabbi években gyartott
mikrovezérlre épul Un. EPROM-o0s programmal mod pénztargépcsalad a XXI.
szazad kovetelményének megfelgpari PC alapu valtozata, amely 6nalléan egyetlen
jegykiadd pénztargépként ugyanugy kiid képes, mint vezetékes vagy vezeték nélkdli
kapcsolattal rendszertagkeént.

Az EMKES8 pénztargépcsalad folytatvan a hagyomanyokam kifejezetten a
készpénzbevétel bizonylatoldsadra szolgal, hanem emerdszer kozlekedésben
el fordulé egyéb feladatok ellatasra is képes. igyétaivkeletkezéssel dsszefiiggésben
nem lév utazasregisztraciokat tud végezni. A bevételt lmniant, jegyféleségenként és
dsszesitve gyt zi.

Az EMKES8 jegykiadd pénztargépcsalad a készpén&izehellett kezeli a készpénz
helyettesit eszkozokkel, utalvannyal, bonnal, elektronikus zpércaval, bankkartyaval
tortén fizetéseket. A készpénzkezelés kiemeltenkddik, vezérl paraméterekt
flgg en lehetséges valtopénzkészlettekidni, vagy valtopénzkészlet nélkil (egy masik
vezerl paraméterekt fligg en a valtopénz cimlet hianyaban vissza nem adedizajaro
osszegrl bizonylatolasra képes). Ujabb vezégaraméterekt fiigg en kotelez lehet a
cimletjegyzék szerinti valtopénz feltoltés és atiéskor kapott cimletek megadasa, ekkor
a beadllitasakor a pénztargép programja a kasszfjban cimletkészlet optimalizalasnak
figyelembe vételével hatarozza meg a visszaadanddeteket. Tovabba foélozésnél
(bevételrészlet kivételnél), illetve napi elszansoll cimletjegyzékes bevétel
nyilvantartast képes késziteni.

Az EMKES8 pénztargépcsalad bizonylatolasi funkciogapkiépitésben papir alapu
jegyrendszerben latja el. Csatlakoztatott elekkasi jegy-kezel (jegy érvényesség
vizsgalo, jegyfeltolt) egység esetén elektronikus jegyrendszerrel vegyesgy csak es
kizarolag elektronikus jegyrendszerrel hasznalhata. elektronikus jegyrendszerben
m kod dijtarca a pénztargép segitségével lefogyaszthaazasi dij abbdl fizethe},
illetve feltolthet .

Opciondlisan beallitott helyzetben a pénztargépkidz , a pénztargépi kiszolgalastol
fuggetlen, késbbiekben felhasznalhaté jegynyomtaté csatlakoztatha

A klls jegynyomtatd opcid elételi pénztarban biztositja az eételben valtott menet-
és bérletjegy biztonsagi jelekkel ellatott papietén nyomtatasan tul dhelyfoglalasi
rendszer bizonylatainak kinyomtatasat.

A pénztargep rendelkezik vezetékes LAN kapcsoladtaklyen keresztil pl. helyfoglalasi
rendszerrel, elszamoltatd rendszerrel képes kagtosotartani. Ezen a csatlakozason
keresztil toélthetek a gépbe a menetrendi, a tarifalis adatok, a hibglyek GPS vagy
Galileo koordinatéi, a pénztargép tulajdonosat,metet jét azonositd (Un. lUzemeltet
identifikaciés) adatok, az opcionalis funkciokagedélyez és az opcionalis egységeket
kezel , beallitd és vezérl(in. m kodés identifikaciés) paraméterek. A gyartas, asze

a LAN kapcsolatot felhasznalva segiti diagnosztikankajat.



Jarm fedélzetre telepitett EMKES8 jegykiadd pénztargépreel LAN csatlakozora
kapcsolhatd a kommunikétor nevezetpcionalis egység, amely a pénztargép mindkét
irAnyu adatforgalmat illeszti vezeték nélkili kaplegtal helyettesitve a LAN kapcsolatot.
A kommunikatorhoz kapcsolddhat a helypoziciés egység (GPS vagy Galileo), igy a
kuldott adatokat helypozicios koddal tudja ellawalamint a pénztargépen keresztul a
kartyakezel egység szamara a viszonylati érvényesség efléshez szikséges adatokat
tudja megkuldeni. A pénztargép vonal-, illetve jazam valasztasnal a helypozicios
értékb | és az idpontbdl kiindulva képes ellenzni (nagyobb pélyaudvaron néhany
lehet ségre korlatozottan) a megfeleljaratszam kivalasztast. A kommunikatoron
keresztil —a pénztargépt figgetlenil- van leheség a diszpécserrel akusztikus
kapcsolatot tartania a gépjarmezet nek, illetve ezen az egységen keresztil kérdeeket
le (vagy kerll automatikusan tovabbitasra) a jamm szaki allapotara jellemzmeért
paraméterek.

Az EMKES jegykiadd pénztargép rezaki felépitése folytan kozvetlen jarfadélzetre
helyezhet, az ott elérhet tapfesziiltségre csatlakoztathatd. igy a késziiékemden
gépjarmfedélzeti felhasznalasi terlletre kialakitott papivagy elektronikus
jegyrendszerben hasznalhat6. 230V/24V DC tapegysddggészitve a készllék képes
el vételi pénztar vagy bizomanyos jegyeértékekiszolgalasi feladatok ellatasra is.

Az EMKE8 gépcsalad thermonyomtatojanak hazéaba itekepelektronikus protokoll
kartyaval és adoiigyi memodriaval kialakitott. igyngomtatd thermikus technikaval
m kodhet és bizonylatait egy példanyban nyomtatjag ad elektronikus masolat az
elektronikus protokoll kartyan térolt.

A kezel azonositdsa a pénztargép megnyitdsa soran todsrakgép eredenehn azt az
Uzemmobdot tamogatja, hogy egy nyitas — egy kez€lpcionalisan tobb kezelis
bedllithatd, megengedhetA kezel n tal ismert még a nagyobb jogosultsdggal rendelkez
f nok, valamint a mszaki tevékenységhez, javitashoz szolgalé szefvigénztargép a
kezel t egy elektronikus kulcson és a hozza hasznaltezalk altal beirt kod- alapjan
azonositja.

Az EMKES jegykiadd pénztargépcsalad 24/1995. (.)2s a 34/1999. (XII. 26.) PM
rendeletekben, valamint az APEH értesd006. I-1l. szamaban kdzzétettekkel jellemzett
kritériumokat kielégiti.



2. Az EMKES jegykiad6 pénztargép rszaki adatai

Megnevezés: EMKES gépcsalad
Hasznalhat6:  Jegykiadasra, utazasregiszteac® kapcsolodd bizonylatolasra, és
elektronikus  elszdmolasra, papir alapd vagy elaikus

jegyrendszerben.
Tipus: M szer
Tipusjel: EMKE8310-3 alapkiépités

EMKEB8310-4 opciokkal bvitett konfiguracio

EMKE8311-3 kommunikatorral egybeépitett

EMKE8330-3 elektronikus jegyegységgel egybeépitett
EMKE8331-3 kommunikatorral és e-jegy egységgebegypitve

EMKEB8710-3 fix kezel kijelz felulettel kiépitve
Alapkiépités:  Oldhatatlan kapcsolattal egybekotktizel egység és vexijelz vel
felszerelt adolugyi nyomtatd
Kezel egység méretei:
Magassag:
Alaphelyzetben: legmagasabb pontjan 89 mm
Kezelési helyzetben: a kezkijelz felllet fels élének
magassaga 330 mm.

Mélysége: 372 mm

Szélessége: 384 mm
Adoblgyi nyomtatdé méretei:

Magassaga: 125 mm

Mélysége: 190 mm

Max. szélessége: 195 mm

SzéllitAshoz egybecsatlakoztatva
A kezel egység és az addugyi nyomtatd egylttes magassbgyara
Mig mélysége a felnyitott hordfullel: 425 mm-rdteaik

Szallitasi tomeg: 8,3 kg

Uzemi tapfesziiltség: 24V-0s, polaritas helyes efpgziiltség
Megengedhettapfesziiltség ingadozas:
Min. tapfeszultség: 16V
Max. tapfesziltség: 33V
Tulfeszlltség védelem: 36V-tol
Uzemi taparamfelvétel (24V-os tapfesziiltség esetén)
Készenléti helyzetben: 1,1A
Uzemhelyzetben: 1,7A
Nyomtatas kozben: 2,7A
Tépfeszlltség biztositd (F1):

Tipus: G20
) Uvegcsoves, (5x20 mm-es)
Ertéke: T4A

Tapfesziltség csatlakozas:
Jellege: alakhelyes csatlakozo
Tipusa: MINIFIT8 P6657L-08B



Tapfesziltség polaritas:
Bels tapegység:
Védettségi fokozat:
Mechanikai rogzités:
Kezel egység
Nyomtato:

IP20

kotott
galvanikusan levalasztott

. hatul, él mentén alakos kotés, miboshpfejre szoritas.

alakos palyan fejes csappal rugéerbiztositottan.

Pénztargépzaras: kizarolagosan az elektronikutokwld modul és az

Onallo bels aramforras:
Feladata:

Tipusa:
Kapacitasa:
Toltése:

adougyi memoria egysége pecsétviasz plombalassal.

rovid idej (fél perc alatti) aramkimaradasok hatasainak
kikiiszbbolése.

O6lomzselés akkumulator

12V/2,4A06

belsautomatikus toltvel

Biztositéja (F2):

Foglalat:
Tipus:

Erték:

Uzemelési feltételek:
Tarolasi hmérséklet:

Kornyezeti hmérséklet:
Relativ paratartalom:

Légnyomas:
Ajanlott:

Uzemelési viszonyok:

Kornyezeti hmérséklet:
Relativ paratartalom:

Légnyomas:

Bels o6ra taplalasa:

FH-012
késes
7,5A

-20°C-t6l +80°C-ig
max 90%
860-1060mBar

szobahmérsékleten

-10°C-t6l +60°C-ig
max 90%
860-1060mBar

CR2032 litium elerr

Orapontossagat megi: 8760 6ras tapfesziltségre csatlakoztatas

hianyaban.
Adatok tarolasa:

Ertékesitési végdsszeg tarold:

A m kodés feltételei:

flash tipust memaoriakban

adougyi memoria

a) kils tapfeszlltségre csatlakoztatott allapot,
b) a program blokkolas mentes allapota
c) am kodés ellenrz program hibatlan nkédése

A pénztérgép felépitése:

F bb épit elemek:
a) Kezel egység
Szamitoégeép:

Operacios rendszer:

modularis, kitpciokkal b vithet

ipari PC
WIN CE
Bet készlet: rovid és hosszu ékezetes magyar kddkészlet

Feladat program nyelv: C#.net 3.5Ver.



c)
d)

f)
¢)

Készulekvezérl: E8 élesztpanel
Tapegység: E8 tapegység
Kezel -kijelz felllet:

Kijelz : 15”-0s TFT monitor
Kezel : 15” kapacitiv touch

b) Addlgyi nyomtaté egység: atalakitott CITIZEN CT1®3hermonyomtatd

bizonylatszalag: 80 mm széles, 80 mm atjngrapirtekercs
nyomtaté mechanika: Citizen CT-S310 nyomtaté
nyomtatasi szélessége: 72 mm

nyomtatott pixelek szama: 576 db

karakterkészlete: Microsoft 437, 852 tipusu

karakterek mérete: 1,5 mm x 2,8 mm

nyujtott karakter mérete: 1,5x5 mm

nyomtatasi sebessége: 150 mm/sec
papirtovabbitasi sebessége:150 mm/sec
vagokes tipusa: ACS-531
fedélnyitas: elektromechanikusan reteszelt
papirfogyas figyel: Reflexids optikai
Uzemképtelenség jelz  piros LED
Addugyi elemek: +10 °C fokra temperéalva
Adolgyi memoria: kilsadomemoria EJ-nyomtatéhoz,
SNP: 01800822411
Fajtaja: UV EPROM
Tipusa: 27 C4001
Mérete: 512 KB

Adatmegrzése: tobb mint 5 év
Kapacitasa: 6070 db napi zar6 pénztaregyenleg

Adoulgyi modul:

Kezel felllet:
Kijelz felllet:

Tipus: MF-EJ Controller AB, SNP: 01750065792
EJ fajl tarold: flash memoria
Tipus: SANDISK Compact Flash
Méret: 512 MB
Cryptogréfia:
Algoritmus: RSA alapu titkositas, SHA1 hash @
Kulcs hordoz6:SMART kartya
Kartya tipus: JAVACARD financial/e-business GX4

Vev arkijelz :felllet: 2x20 karakteres
Tipus: transzflektiv LCD
Bet magassag: 9mm
Hattérvilagitas: dimmerelt LED
Kijelz felllet: 3 fokozatban billenthet
Kassza nyitas vezérlés: 24V-os impulzus kimenetn()
vagy

zaro relé kontaktus (max. 2A)
Csatlakozoja: MEBP6-6
295 x 222 mm
295 x 222 mm

Uzemallapot kijelz: 16 karakteres LCD, 9 mm-es bmiagassaggal
Menetrendszeség kijelz: 7 LED-es
Uzemhelyzet kezel 5 db nyomogomb
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h) Kezel kulcs: USB jelleg csatlakozéval

i) Kezel kijelz felllet vezérlés: jarmmozgas jellel

j) Dimmerelés: kijelz feluletek hattérvilagitasanak beallitasa a
kils fényviszonyoknak megfelegn.

Hasznéalhato: nszerkeént, kell gondossaggal.

Egyéb adatok:

Keésziil: az EMKE Kft. szabadalma alapjan

Gépcsalad: EMKES

Készuléktipus: EMKE 8310-3

Gyarto, forgalmazo, szervizellatd: EMKE Kft. 6734eged, Kenyérgyari Ut 4.
Tel.: +36 62 472 956
Fax: +36 62 547 796

Garancia id: 12 honap
Javitasi id: 48 orén belul
M kodtet program: hasznalatba vehehem része a készuléknek (a vasarlo

nem rendelkezhet vele)
Programjellemzk:

Jelolés: VOLANS
Bizonylatformatum: nyugta, egyszsitett szamla formatum vagy regisztracio
Papirpéldanyszam: 1 példany
Tovabbfejlesztés: A felhasznal6i igények alapjan kjegészitegységek,

m kodtet programvaltozatok (a gépcsalad tovabbi itt nem
részletezett tagjai is készulhetnek).

. Tartozékok
Rendszeresitett tartozékok (szallitaskor atadasidriek):
Tapfeszultségellatd csatlakoz0, csatlakokel egyitt 1 garn.

Thermopapirszalag 1 tekercs
Kezel i kulcs 2db

Kezel egyseég felszerelplattform 1db
Nyomtat6 egység felszergplattform 1db
Kezelési és nszaki leiras 1db
Papir szallitd doboz 1db

Opcionalis tartozeékok:
Kommunikator egység
Vonalkéd szkenner
E-jegy-kezel
Papir jegykitolt nyomtato
Pénzes kazetta (adolgyi nyomtatobol automatikogahatd)
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4. A készllék felépitése és kbdése
Az EMKE 8310-3 készlilék kil$éeg lathatd egységei

Pénztargép lizemi allapotban

—— kezel és kijelz

uzemallapot felulet

kijelz

kezel kulcs
/

___—keésziléktest

kezel szervek:” \

- tapfesziltség bekapcsol¢il '

- izemhelyzet és készenlét bealla) & menetrendszeseg
- kezel és kijelz felllet kezelt | fiigg beallitasat vezérigombokq kijelz

4.1. Kezel egység készuléktest részei

a)

b)

Onhordé lemezhaz ranyag burkolattal

Az 0Onhordo lemezhaz kezekl ellentétes oldalan (hatoldal) a talp élén
elhelyezked hosszanti lemezkdrém szolgal rogzitésre, mig eldldalan két db
rugoé ellenében benyomhato rogzikibrom kapaszkodik a felszergblatform fejes
csapjaiba.

Kezel felllet mozgato rendszer

amely az 6nhordé doboz két oldalan elhelyezett &morskzij segitségével nyitja,
illetve csukja a kezelés kijelz fellletet. A kezel kijelz felllet felnyitast, illetve
lecsukast kivaltd szerkezeti elemei az 6nhordd ddiels tereit | elzartak, igy
oda elektromos zarlatot okozo targyak, illetve ddélk nem kertlhet be. A bordas
szijas kezel felllet nyitd, zaré szerkezetet attételiviin keresztil |éptetmotor
hajtja meg. A bordas szij elllsengelyére optikai impulzus ado felszerelt, amely
alapjan érzekelt a kezekijelz felllet helyzete.

Tapegység modul

A pénztargeép tapellatdsan tul ellatja a jelek begsatlakoztatasdnak feladatkorét
is. A tapegyseég tapfesziltség igénye a kozossegiekédési szallitbeszkozok
24V-os t4phélozatahoz, illdeg azon bekovetkez ingadozasokhoz (toltés,
kisutés) alkalmazkodik. A tapegység kapcsolo Uzémamforrasokbdl felépitett,
ennek kovetkeztében a pénztargép galvanikusanakestékt a jarm elektromos
halozatarol.

A tapegység sajat belsakkumulatorral rendelkezik (12V/2,4A06), amely biitja

a rovidebb tapfesziltség kimaradasok athidaladiétye a folyamatban lév
nyomtatasok befejezését.
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d)

e)

f)

|

Ipari PC modul
500MHz-es 512MB RAM és 8 GB-os flash kéartyaval mkdz 3,5"-0s ipari PC
modul, amely negativ mérséklettartomanyban is kbd képes.

Eleszt modul,

amely mkodteti a pénztargép ki-, bekapcsolasat. Ezen auloodkeresztil
kapcsolodik az ipari PC a kezeés kijelz felilethez. Az Gzemallapot kezeés
kijelz szervek az éleszimodulra csatlakoznak. Az élesanodulon helyezkedik
el a kezel kijelz felllet helyzetét érzékelopto vev. Az éleszt modulra futnak
be az adoéugyi egység mérseklet jelei, a jarmmozgas érzékeljele, a kils
tapellatas meglétének jele. Itt keletkezik az agblggység tapfesziltség
ellatasanak bekapcsolasa, a kedajelz egység le és felnyitasanak vezérlése.

Jelcsatlakozasok
MINIFIT8 tipusu csatlakozO, amelyen keresztil a BV tapfesziltség,
valamint a jarm mozgasarol jelzést ado jel csatlakozik be. Ugyanez
kivezetett kils sztere6 hangszor6 kimenjele, amely 4-16 Ohmig
csatlakoztathato hangszoro, legalabb 5W-os tefpesihyel.
RJ45-0s LAN csatlakoz6, amellyel a készllék nyibsfirvezetékes internet
hal6zathoz, kozvetlen szervergéphez, vagy a kométori egységhez
csatlakozhat.
6/4-es telefoncsatlakoz6 RS23 jelszint ki- és beaheamely az EMKE fz6tt
soros port logik4ja szerint csatlakoztat kidgységeket. (viszonylatjelzabla,
e-jegy-kezel, papir alapu jegykitolt nyomtaté stb.) A port galvanikusan
levalasztva bevezetett az ipari PC-be.
SUB-D9 csatlakozo, amely az ipari PC COMS3-as pboitjdzvetiti. A port
galvanikusan levélasztva bevezetett az ipari PC-be.
MINI DIN6R csatlakoz6, ahova vonalkéd scannert vdmgyomanyos PC

klaviaturat lehet csatlakoztatni.
nyomtatd kabel

Csatlakozdk elhelyezése és labbekotés kivezeté

-5
-1

[ NN

I. F zbttsoros | Il. SUB-D9 Ill. M-DIN-6R IV. USB V. RJ45 LAN V1. Tapfesziltség-
port 6/4 RS232 (direkt) (relével ETHERNET csatlakozé
RS232 (COM3) levalasztott) (galvanikusan

(galvanikusan (galvanikusan levalasztott)
levalasztott) levalasztott)

1. n.c. 1. COM3_+UT 1. WAFER +5V | 1. +5V 1. TX+ 1.Uge GND

2. +UT1 2. COM3_TXD | 2. KEYB CLK 2. D- 2.TX- 2. TACHO_INT

3. TXD1 3. COM3_RXD | 3. KEYB 3. D+ 3.RX+ 3.0UT1-

DATA

4. GND1 4. n.c. 4. n.c. 4. GND 4.n.c. 4.0UT2-

5. RXD1 5. COM3_GND1| 5. n.c. 5.n.c. 5.Uge +24V

6. n.c. 6. n.c. 6. WAFER 6. RX- 6.n.c.

GND
7. n.c. 7.n.c. 7.0UT1+
8. n.c. 8.n.c. 8.0UT2+
9. nc.
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4.2. Uzemallapot kijelz és kezel szervek
Az lUzemallapot kijelznek a rendeltetési célja, hogy a készlilék készdraizetb |
Uzemhelyzetbe allithaté legyen, illetve amennyikgenkészilék ezt nem tudja
valamilyen oknal fogva végrehajtani (pl. a jarrmozgasban, vagy nincs a készulék
tapfesziltségre csatlakoztatva), akkor annak ézkge itt lathato.

Részei:
a) Hattérvilagitassal ellatott 16 karakteres LCD kijel
b) Menetrendszeség kijelz : k6zépen 3 db z6ld, jobbrdl, balrél mellette 14 d
sarga majd a szélén 1-1 db piros LED

c) Kezel szervek:
- tapfesziltség bekapcsolo,
- Uzemhelyzet és készenlét beallito,
- kezel és kijelz felllet kezelt | fugg beallitasat vezérlgombok

hordfil

!
:

uzemallapat
kijelz

kezel kulcs

menetrendszeség /

kijelz

Pénztargép készenléti allapotban

4.3. Kezel és kijelz egység
Ennek az egységnek a feladata, hogy a pénztargeel jee a megfelel
informaciohoz hozzajusson, illetve a pénztargépéinbtz m veletek elvégzésére
vezérelje, valamint azonositdékat vagy szovegesmdlityokat (pl. egyszesitett
szamla, vev neve, cime allitson dssze)

a) Kezel szerv
Egy szines, grafikus LCD monitor, amely a pénztargdapotanak megfelel
kezel felllet hattereket mutatja, mint Windows ablakokat

b) Kezel felllet
1024x768 pixel felbontasu, kapacitiv Gzerérint felllet, amelynél az aktiv
felllet a képerny fel6li bels oldalon van, igy a kilsoldal karcolas, sérllés
esetén is hasznalhat6, mindazon altal a tasztatéma vandalbiztos, igy azt
m szerként kell kezelni.
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4.4. Kezel kulcs
Kezel kulcs, amely a készulék test jobb elitddalan csatlakoztathaté a készulekbe.
A kezel kulcs hosszanti tengelye mentén két eltéeinben szinezett, hogy jol
erzekelhet legyen a tokéletes becsatlakozatasa.

4.5. Kezel egység készuléktest
Amely két oldalan mozgatd pélyan vezetett |épt@atoros beallitassal biztositja a
kezel egységnek a fel-, illetve lecsukasat. A készulgktedején bal oldalon egy
alakos felszerelhely kialakitott, ahova a nyomtatd egység széalita felszerelhet

A kezel egységnek a fel-, lenyitasat végeéptet motoros egység kialakitasa olyan,
hogy barminem tapfesziltség kimaradasnal, vagy meghibasodaskedel -kijelz
felilet kézi mozgatassal felnyithatd, illetve lekdsatd. Az alaphelyzeth
kimozditott kezelegységet bekapcsolasa esetén a készllék éerzéekelhédllitast a
sziikséges mértékig végzi. A kezgység fel-, lenyitasat akadalyozé6 mechanikus
behatasra a léptetmotor csuszasa kovetkezik be, igy szerkezeti &grirthgy
meghibasodas nem alakul ki.

A készilék hordozasahoz annak hatoldalan kinyitae& hordful all rendelkezésre.

Adoéugyi nyomtato
hordftl régzit plattform

csatlakoz6 sof——— * <«— gyari cimke

Pénztargép hatulnézet
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4.6. Adougyi nyomtatd egység
Az adbéugyi nyomtatd egység egy amyag védcs be rejtett kabelezéssel
csatlakozik a készlléktesthez, mégpedig oly médmyy a csatlakozd vezeték
mellett egy acél bowdenszal is elhelyezett, iggatlakozokabel sérulése nélkil akar
a kabelnél fogva akarmely készllék felemelhet

papirtarté fedél

nyomtato fedel\ nyit6 Kar

elektronikus . // nyomtatéhaz
protokoll o

kartya kivételét

biztosito L, - — papirtovabbité gomb

zarhat6

-
ajo ————— | '\

\Stétusz LED-ek
\- piros: hibaallapot
AdGiigyi nyomtatd - z0ld: lzemkész

Részei:
a) Adougyi nyomtatohaz,
amely egyben tartja és részben burkolja az addiygyintatd szerkezetét.

Részei
Nyomtatofedél
Tartalmazza a papirtovabbitd szerkezet és a pgdisZerkezet egy részét, igy
a készuléknek zart papirutja nincs, azon papirbredgs, -beszakadas nem
keletkezhet.

Nyomtatohaz

A nyomtatdhazba épitett a nyomtatd mechanika, amtgtd mechanikat
m kodtet elektronikus kartya, valamint az adéigyi egység.hdz jobb
oldalan helyezkedik el a leolvaséasi helyzetbe hililet vev kijelz , a bal
oldaldn az E. N. kartya adattéroléjanak kivéteiétdsitd ajtdé és az ajtot zard
cilinder zar.

b) Nyomtaté mechanika
Tipusa CITIZEN CT-S 300. A nyomtaté mechanika ddatlhelyezett fedélnyitd
kar, amely elektromagnesesen reteszelt, igy teliésen biztositott, hogy
bizonylat nyomtatasa, vagy annak levagasa kozbegoatatd fedél felnyitasa
nem val6sulhat meg.

Részei
Papirtovabbito
A papirtovabbité masik fele (az egyik fele a nyaidfiedél szerelt)

Papirvago
A papirvag6 masik fele (az egyik fele a nyomtatéfesterelt)

Thermo nyomtatofej
A thermopapiron a nyomtatast megjelersizerkezet.
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c) Nyomtato vezérlkartya,
amely a CT-S300 tipust mechanikat kixdtet oly modon, Hogy -10°C-os
koérnyezeti allapotban is azonnal nyomtatasképegén,min ség nyomat
készitésére alkalmasan kezeli a nyomtatd mechanikahyomtatnivalét RS232
soros porton keresztil kapja a kesglységbl.

d) Vev kijelz
Vev kijelz hattérvilagitassal ellatott 2x20 karakteres LCDQelki, 9 mm-es
bet mérettel. Az LCD kijelz m kodtetése soros porton keresztul torténik az
elektronikus protokoll kartyarol. A kijelza vezérljéevel egyutt egy billen hazba
szerelt, és igy az utas altal j6l olvashat6 szdgjhetseges a kijelz bedllitani.
A kijelz karakterkészlete: kelet-eurdpai.

Adodlgyi nyomtatd a hatoldal feldl

vev kijelz \ gyari cimke
jel- és tapkabel
kasszanyité/ /
kimenet T
APEH kupak

adougyi pecsét helye

Kasszanyito kivezeté

nc

nc

Kasszanyitd kimenet GND

nc

Kasszanyitd kimenet +24V-os impulzus (1 sec)
nc

QA LNE

e) Adoéugyi egység
Az addllgyi egység egy zart, adolgyi pecséttel letérdobozban helyezkedik el,
amely doboz pontosan illeszkedik és rogzitett amtgtdhadzba. Az adougyi
egység fémhazanak alsé részén helyezkedik el Bgititr korom és 1 db t4jold
csap, amely az adolgyi nyomtatd Gizem vagy hordzbelyogzitését biztositja.

Részei

Zart acélhaz
Amely kialakitdsanal fogva egyetlen csavar seg@eéigigy 0sszeszerelhet
hogy annak kicsavarasa nélkil az nem bonthaté meg.
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Pecséttartd
Elfordulas ellen biztositott acél kupak, amelybedaiigyi egység féem
h&dzanak megbontdsat lehet tev csavar bepecsételt

Pénztarol6 csatlakozo

A pénztargep kezelésének fizetési helyzetében zigréhd egyseg
automatikusan nyithat6. A nyitdshoz a csatlakoznesztil egy galvanikusan
levalasztott mechanikus relé kontaktus all rendaikee.

Temperalo

Az adolgyi egység fémhazanak temperald egységdymmkefeladata, hogy
+20°C alatti hmérséklet esetén thermokapcsoléval bekapcsolt
f t ellenallasok, amelyek az adolugyi egység fém hazagakntatbban belll
lev oldalara szereltek. A modult temperaljak, tekinthegy az csak 0°C

h mérsékletnél magasabb fokon m kddik. A temperalas eredményéra
kézponti egység visszajelzéssel bir, igy az elektus protokoll modul és a
hozzakapcsolodo adoigyi modul csak akkor kap t#idel, ha az nkddési

h mérséklet tartomanyon beldl van.

f) Elektronikus protokoll kartya
Az elektronikus protokoll kartya a Wincor nixdorfRvEJ Controller AB tipusu
elektronikus kéartya, 512 MB méreflash kartyat tartalmaz, igy azon kozdkg
1.000.000 db jegybizonylat adatai tarolhatéak.

g) Adoéiugyi memoria modul
Az adougyi memoria modul UV EPROM-bAI all, amelyaektronikus protokoll
modul fém h&zaban belllroldhatatlan kiontéssel rogzitett.
A memoria tipusa: 27 C4001
Memoria kapacitasa: 512 KB, 12145 block
Darabszam zéaras: 6070
Az adougyi modulban tarolhat6 legnagyobb bevétekért
Forint pénznemben:

Napi max.: 4 294 967 295

Bizonylatonkénti max.: 2 147 483 647

Tételenkénti max.: 999 999 999
Euré pénznemben:

Napi max.: 42 949 672,95

Bizonylatonkénti max.: 21 474 836,47

Tételenkénti max.: 9 999 999,99

5. A készilék mkodési szisztémaja

A készulék nyugta, illetve egyszsitett szamla formatumu bevétel bizonylatolasra
kialakitott, eredencen a helykdzi menetrendszekdzlekedés jegyeinek kiadasaval. A
készllék alkalmas papir alapu vagy elektronikug/rigmdszerben valé rkddésre. A
papir alapu jegyrendszerben a készulék altal kdiotsbizonylat maga az utazasi jegy,
igy az utazas kezdetén vasarolt papir alapu jebisknsaggal hasznalhatéak az utazas
soran. Elrevaltott papir alapu jegy kiszolgalasanal a péggég@ bizonylattol fiiggetlen
jegytest hasznalatara szamit a pénztargép. Ez ydegtgehetséges, hogy nyomdailag
el allitott tombb | keril kiszolgalasra, vagy a készilékhez opcienédjysegként kapcsolt
kils el re nyomott jegyet kitolt vagy a teljes jegyet kinyomtatd egységgel alltredt.
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A készillék mkdodése a gyarto, illetve az zembe helyszerviz altal bet6ltdtt azonositd
adatokkal mkodik, igy az Uzembentartd a készllék tulajdondsanavét, cimeét,
addszamat megvéltoztatni nem tudja. Ugyancsak @ydhetve szervizben beallitottak
azon opciok, amelyek a készilék szerkezeti kigpégének megfelelprogramopciokat
kapcsoljak be ill. ki. Az Uzemeltetaltal elvart funkciok teljesitésének, illetve arme
kivanatosaknak a kizarasa ugyanezen adattarbarké@esolok beallitasaval lehetséges.

A pénztargep nmkodtet programja, a programot befolyasol6é adattar, adidési vonali
adatok, tarifdk a LAN kapcsolaton keresztil toltlet a pénztargépbe. Ezen a csatornan
biztositott a programfrissitések lehstge is. Vissza irAnyban e csatornan nyeeheki a
jegykiadasi, utazas regisztraciés és kezelési kdapgnztargéplb.

A m veletekhez szilkséges adattarak, amelyek a kozlskedétarifat, a megalldk
koordinatait helyfoglalasi és tovabbi adatokat &dmeeg, szintén e kapcsolaton keresztil
lehetséges a pénztargépbe letdlteni.

,,,,,

kerilhet letoltésre az AFA érték.

Az id pont érzékeny adatok, mint a tarifavaltas, az ARGkevaltas, illetve arfolyamérték
id korlattal jellemzetten letoltott, amely a gépben I&l z érték hasznalatanak idejét
adja meg, vagyis azt, amikortdl a let6ltott Uj krévényre jut. Ez az érvényre jutas a
pénztargépi napnyitas meletkor hajtodik végre, igy nap kdzben tarifavsltéagy AFA
kulcs valtas nem nkodik.

A készulek a készpénz-bizonylatolast jegykiadashiemdelten végzi, amelyet a
papirtakarékossag érdekében a keZdlal vezérelten egyedi jegyek vagy 6sszevont, un.
csoportos jegyek formajaban készitledt Menetjegy értékesitéskor egy bizonylatra csak
olyan jegyek kertlhetnek, amelyeknél a felszalks éeszéllas allomésa azonos félesége
természetesen eltérhet. (Tehat utazdécsoport szarkemdott.) Bérletjegy jelleg
kiszolgaldsnal egy bizonylatra kulénboziszonylatl, féleség bérlet bizonylatolas
térténhet, tekintve, hogy a gép rendszerében akiadzonylat nem bérletjegy.

A pénztargep a bevétel-bizonylatolas mellett alkemtazasregisztraciora kétféle modon.
Egyik, amikor a téritésmentes utas utazasa kegiszegalasra egy regisztracios bizonylat
kiadasaval. A masik a bérletes utas utazadsanakztefigioja. Ez a regisztracié a papir
alapu jegyrendszerben opcionalisan valaszthato, amigelektronikus jegyrendszerben
onm kod en bekdvetkezik.

Egyszersitett szamla kiallitasdhoz vonalkdd szkennerreht rkiils egységgel ellatott
pénztargép a vewazonositd vonalkdd beszkennelésének hatasara ké&jzpanezen
vonalkddon szereplazonositd érték kezeél megadasaval a pénztargép az adattarabdl
el keresi a megfelel vev név, cim adatot. Harmadik lehség a kezel altal a
jegykiadasi mez helyére betoltott ékezetes karaktereket tartalmabgép jelleg
tasztaturan a megfelehdatok bevitele. Szamla kiadhat6 egyetlen jelgyragy csoportos
utazasi jegyrl, vagy el revaltott jegyekrl, mint korabban leirt megké6tések szerint.

Szamlara kézzel végzett utazasregisztraciot neet &helyezni!
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A bevétel-bizonylatolas azonosan kidik készpénzfizetés, bankkartyas fizetés, hitdtez
utalvanyos fizetés, vagy elektronikus pénztarcdbdkn fizetés esetén. A bizonylaton
feltlintetett a dijlerovas eljarasa. Az eurdra ashllid szakban a bizonylat kilon
tartalmazza a fizetés, illetve a visszaadas pénegneknmegjel6lését is.

A pénztargép a pénztargépekre jellenmyitdsi folyamat végrehajtasa soran egy kezel
kulccsal kapcsolddik 6ssze, és a Wdsekben bizonylatolast csak a kezekulcs
készulékbe csatlakoztatott esetében hajlandé medangA készillék a megnyitadsa sorén
nyitds és nyitaskiegeszitbizonylatot allit el. A készilék hagyomanyos pénztargépi
nyitasi folyamat befejeztével a kozlekedés rendjéhiemz kozlekedési vonalszam és
jaratszam megadasat koveteli meg, amely nélkiingiatolast vele végezni nem lehet. A
megfelel en beallitott opcidk és ha a kiieg csatlakoztatott kommunikator egység
helypozicios vewel (GPS vagy Galileo) csatlakozik, akkor a késkiitgaga is segit a
lehetséges vonalszam és jaratszam kivalasztasiflbtug a jarm tartdzkodasi pozicidja
altal kizart értékek bedllitasanal nem engedi arbilatolast. A bizonylatolasnal az
indulasi (jarmre felszallasi) allomas megadasat kézzel lehetsitgesal megalléi kdzili
valasztassal kiadni, vagy a helypozicios vesatlakoztatasa esetén azt maga a pénztargép
hatarozza meg. A kezelrészérl a viszonylat céladllomasanak és a jegy féleségének
kivalasztasa, valamint csoportos jegynél a darabdzallitasa sziikséges.

A pénztargep programja figyeli az egyes felszaéitybkr | kiadott jegyek célallomasat és
azt, mint gyakori célallomasokat kulon feltintethegkonnyitve az 50-60 megall6t
tartalmazo vonalak esetében a célallomas kivalstszta

A készilek a kijelz fellilet jobb fels sarkaban lIév mez n a jegykiadasra kivalasztott
tételt megjeleniti, annak fizetendlijaval egyiitt. igy a jegykiadas foganatositas&iné
viszonylati és féleségi dijinformaciot lehetségesutas szamara kozolni. A készulék a
kinyomtatas alatt léy, illetve a kinyomtatott jegy a csoportos jegynéhak ¢sszesen
sorat a vevkijelz n megjeleniti.

A pénztargépben beleg tarolt tarifaja jegyek mellett an. egyéb jegykladasara
lehet ség van, igy a potdijfizetés, bérletigazolvany d&exletigazolvany kitoltési dija,
elektronikus jegyhordozé (pl. kartya) betétdija, neteendkonyv ara. Ezen féleségek a
kivalasztasuk utan a megtekiniblakba tortén megjelenités utan fizetenddsszeg
megadasat igenylik.

A pénztargép a kinyomtatott bizonylatokrél az adg@iggység adougyi kéartydjan
kriptografiai védelemmel ellatottan naplozott admylatokkal parhuzamosan az ipari PC
flash kartyajan is gyti az allomanyokat. Kédbiekben ezek az &llomanyok keriinek a
CD lemezen archivalasra. A kézlekedésben szokasasmolashoz az ipari PC gy
tovabbi adatokat, amelyek opcidként részben a zétézamolas készitésekor
automatikusan kinyomtatasra kertlnek, részben pedigAN csatlakozon (illetve a
kommunikétoron at) a pénztargéplfolyamatosan vagy a zaraskor kinyerteit. Az
elektronikusan kinyert adatok a feldolgozas egysi@#se, illetve az atviteli csatorna
terhelésének minimalizalasa érdekében csak a Wioéydemi soraira vonatkoznak. igy
pl. a kibocsatd cég azonositdi, a bizonylat jelled® megjeldlése, soremelések és
térk6zok nem kerillnek atvitelre. Tehat a napi fgdedshoz nem az elektronikus
naplofajlok keriilnek atkildésre.
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A zaras soran opcionalisan beallithatd mdédon, n@diigyi bizonylatként kinyomtathato
a szamladk és nyugtak listdja, tételes vonali éstijdbontasban, dsszesitett km-
Ovezetenkénti, illetve jegytipusonkeénti ggsben. A pénztar forgalmardl szintén nem
adolgyi bizonylat nyomtathat6. Ezen nyomtatasokaeken készil el a napi forgalmi
jelentés. A nyomtatvanyok egyetlen esetben, egygiieldanyban készilnek. A lezart
pénztargéppel napi forgalmi jelentés ismétlés kezel veletként nem készithet A
pénztargép zart Aallapotdban bizonylatolasra, vagyoltt adatainak elektronikus
napléfajljanak, adéigyi memorigjanak kinyomtatasém képes, azt megjelenittetni nem
lehetséges.

A pénztargép a nkodése soran az adougyi nyomtatd fedelének fekgtitanmkod en
képes megakadalyozni, igy a nyomtatas, vagy a \@gAs mvelete kezeli
beavatkozassal meg nem zavarhato.

A pénztargép bekapcsolaskor elleréseket hajt végre. Akar bizonylatolasi, akar
bizonylatolasra lezart allapotaban folyamatosarenetzi az adougyi modullal a
kapcsolatat. Ha az adougyi modulnak tapellatasatlaisozasi hibaja van, netan a
hozzacsatlakozé vekijelz nem mkddik, a bekapcsolasi folyamat félbeszakad.
Ugyancsak nem lehetséges a megnyitas, ha a gém ugymtt a jegykiadasra am a
m kodtet program hibaérzékelése folytan blokkolta a géadését. A blokkolas csak
szakszervizben szintethetneg. 20 db blokkolas utan a pénztargép Ujabb Bisza
Uzembe nem allithatd. A pénztargép bekapcsolagarfiohta az esetben is megall, ha az
adolugyi nyomtato hibat jelez. (Legegyszsdy hibak: a) fedél nyitva b) nincs papir c)
mindkett ). Ha a pénztargép a bekapcsolasi folyamatot eregesén befejezte, akkor a
megfelel kezeléshez tartozo kijelképet jeleniti meg.

Nyitott allapotban a pénztargép a kexdtulcs becsatlakoztatasa nélkil engedélyezi a
jegytételek kijelz ablakba megjelenitését, de a bizonylatolast (aykjadast)
megakadalyozza.

6. Kezelés

6.1. Bekapcsolas
Az uUzemallapot kezel bal széls | jel gombjanak megnyomaséara a készilék
bekapcsolasa kezdeményezhetla nincs tapfesziltség vagy nincs tapfesziltség
csatlakoztatva az izemallapot kijaiz megjelenik a ,NINCS BETAP” felirat és
sipol6 hang hallatszik, majd fél perc kijelzés udkeszilék kikapcsol.

Abban az esetben, ha az adoigyi moduhérséklete nem éri el a 0 C-t, akkor a
bekapcsolaskor temperélas kedik, aminek soran a kezelkijelz n nyomon
kovethet a melegedés. Az Gzemallapot kijelzal szélén ,K:” utan a kezelegység
ipari PC lapjanak hmérséklete lathatd, mig a kdzépen I&A:” utan az adougyi
modul h mérsékleti értéke lathato.

A készulék bekapcsolasahoz kezglonosito kulcs nem sziikséges.
Ha a bekapcsolaskor vagy a bekapcsolasi folyamahsojarm mozgasat érzekel

mozgast jelez a pénztargépbe, akkor a kef@lilet felnyitasaval jaré felnyitasi
folyamat helyett készenléti folyamattal ér veégbelapcsolas.
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A bekapcsolasi folyamat pozitiv lezajlasa utan azkéEk mkod képes, amely

m kodés két alapvet allapotban valésulhat meg. Egyik a lezart, masik a
bizonylatolasra megnyitott allapot. Ha a készilékakbi id ben valamilyen hiba
kapcsan blokkolt allapotba kerdlt, illetve ha a d&mésolas soran az adolgyi
modullal, nyomtatéval vagy mas szerkezeti egységgebléma merul fel, akkor
hibajelzést ad a készulék.

Lezart allapot

A készulék kijelzjén a bal fels sarokban a datum és a pontos idthatd. A
kezel mez fels részén mindossze a NYITAS feliratG ikon aktivdaliek felirat
nélkili, passziv ikonok. A kezahez als6 5 soraban egy ir6gép jellegkezetes
magyar ABC-t tartalmazo tasztatura jelenik meg,| @piros X a torlést jelenti, a
z6ld pipa a jovahagyast (enter jellefunkcid), a bal felé mutaté nyil a kurzor
poziciotdl eggyel balra torlést, a felfelé mutayd a nagybet be-, kikapcsolasa.

“ sz

nem tudja, adougyi kartyardél az elektronikus nagjldhentését nem tudja végezni.
Zart allapotban végrehajthat6 welet a nyitas.

6.2. Nyitas
A nyitashoz a készulékbe kell helyezni egy azodwsitfeltoltott kulcsot. A nyitas
ikonra nyulva a kijelz felllet k6zéps részén egy sorban megjelenik ,KEZE{
felirat utdn a kezelszemeélynek a neve, amelyet a kulcsbdl olvas leészlilék. Ezt
kovet en a zold jovahagyo jelre kattintva megjelenik ,AXOSITO:” felirat, majd
ezt kdveten lathatd egy, a kezeszemélyhez rendelt, a kulcsban tarolt azonosito. A
feldolgozashoz a pénztargéphelektronikusan kinyert adatok ezzel azonositoval
azonositottak. Ezt kovetn ismét megnyomva a jovahagyd jelet kiirodik a
JELSZO:", amit kbveten megjelenik a kurzor és be kell irni a kulcsbaltdet ,
szam, vagy egyeéb jelekballo, legfeljebb 8 karakter hosszusagu jelszotielszo
begépelése sordn az egyes karakterek helyén *elghik meg. A tévesen beirt
karakter(ek) a balra mutatd nyillal egyesével toeblek. A piros X gombbal az
0sszes beirt karakter egyszerre torolhét beirt jelszét elfogadasra megvizsgalja a
pénztargép a jovahagyo ikont megnyomva.

Ha a beirt jelsz6 érvénytelen, sikertelen belépBkik jelenik meg, amelynek torlése
utan a nyitasi mvelet elolr| kezdhet. Helyesen beirt jelsz6 utan a kijetz a
,RENDSZAM:” jelenik meg. A rendszam formatumanak Magyarorszagon
hasznalatos rendszert tekinti, igy az e pozicioba az angol ABC 26 bgit
fogadja el (szammal vagy ékezetes et nem kezddhet rendszam). 3 bet
megadasa utan 3 szamjegyet var a készulék, amblyeatlkezdink bebillentgni,
automatikusan kojelet tesz a bek és a szamok kozé. A beirt értékek a balra mutato
nyillal egyesével torolheek, a piros X ikonnal egyszerre torolhek, a zoéld
elfogado ikonnal jovdhagyhatdak.

A nyitdsi m velet befejeztéig a nyitdsi ikon megérintésénekds@ata a nyitasi

folyamat torl dik, visszaall a készulek zart allapotba és a ayiiéon Ujbaoli
megérintésének hatasara a ,KEZEL-t | kezd dik az eljaras.
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A rendszam helyes megadasa utan az adolgyi nyomkatgomtatasra kertl nem
adougyi bizonylatként a NAP NYITAS, majd a NYITA®RTOSITO.

A kezel kijelz n teljes fels részben valtozas kovetkezik be, megjelennek athyit
allapotban végrehajthat6é weletek.

6.3. Nyitott allapot
Nyitott allapotban a pénztargép kezétliletén megjelenik az an. vezédblak.

6.3.1 Vezérl ablak

a)

b)

d)

f)

Nyitott allapotban végrehajthato meletek:

Valtépénz bevitel,

amely a visszaadashoz sziikséges 0sszeg pénztangegbeteszi lehetvé. Az
Uzemeltetési gyakorlatnak megfeleh ez lehetséges nulla értékkel, tehat agy,
hogy nem kell valtopénzt bevinni a készulékbe amikil is m kdd képes. (A
valtopénz megadas opcioként vezérelhefz eurdra atéllas allapotatdl fugen
lehetséges a valtopénzbevitel forintban, forintl&n eurdéban, vagy mar csak
eurdban.

Valtopénz kivétel

A pénztargép szamara megadhatd a valtbpénz kiyéebennyiben a betételi
opcio engedélyezett.

Folozés

Napkdzben bevételrész kivételének megadasa, ankelydl@ a kasszaban lev
készpénz mennyiségének csokkentése (pl. szolgdddyen vagy pénzfeladasi
helyen — posta vagy bankfiok —). A folozésvelete az eurdra atéllas jellegét
fligg en, mint a valtopénz bevitelnél irottak.

Pénztarjelentés

A pénztéarjelentés ikonra kattintas hatasara az gddliyomtatd nem adougyi
bizonylat formajaban pénztarjelentést készit, asrelsz elz ekben részletezett
m veletek tartalma, illetve eredménye feltintetetiegkszitve a bevétel-
bizonylatolas, illetve az alkalmazott sztornézase&kedményével. Ez a
pénztarjelentés tetsteges szamban ismételhetA lablécén a bizonylatnak a
rendszam és a pontos igtlenik meg.

Bizonylatlistazas

Lényegeben a jarnfiedélzeten tortén kodzuti ellenrzéshez szolgaléan a kiadott
jegyek listajanak megfelellista. A bizonylatlistdzas ikonra kattintva nendadyi
bizonylatként a kiadott nyugtdk és szamlak listiégmil kinyomtatisra. A lista
fejlécén a pontos idazonositok, az adolgyi memadriaba tarolt nyitasokms,
kezel neve, és kezelazonositd szerepel. A lablécen lelség van a kezel
alairasat elhelyezni, valamint a rendszam és aopadt nyomtatasa jelenik meg.
AdOmemoria listazas

Adomemoria listazds gomb hatasara a Kkijelza megjelenit savban a
-METT L:” felirat jelenik meg, ahol megadhat6 a listakézdete, amely ha nem
nagyobb, mint 4 szamjegy, akkor zarasszamot jeldatviszont nagyobb, mint 4
szamjegy, akkor az datumként értelmezett. Ertelemera nem létez értékek
megadasa nem valt ki listazast, illetve hibajelarsdményez, amelynek torlése
utén ismételten lehetég van az adémemoria listazas megkezdésére.
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A datum megadasanak formatuma: év (4 szamjeggymdnt, honap (2
szamjeggyel - az egyszamje@gX is), pont, majd a nap (2 szamjeggyel).
A balra nyil, a piros X, és a zdld jovahagyo jekd&iese, mint a bejelentkezésnél
leirtak.

g) Zaras
A napi forgalmi jelentés elkészitése és a pénzpargizonylatolasra lezart
allapotba hozasara. A zarasnal a bedllitott opeikkmegfelelen a pénztargep
napi forgalmi jelentése et bizonylatlista és pénztarjelentés nyomtathats.akE
kezel &altal nem befolyasolhatd, csak az identifikacidatg@rbol vezérelhet A
napi forgalmi jelentés gondosan kezelendhert ismételt kinyomtatdsara nincs
lehet ség. A napi forgalmi jelentés adatai a bevételeigjdzashoz elektronikusan
atadott adatokbol vagy elektronikus naplofajlbollitiéatd  vissza, illetve
ismételhet meg.

h) Helyko6zi ablak ikon
A helyk6zi ablak ikonra kattintva a kijelee betdltdik a helykdzi jegykiadas
céljara szolgalo ablak.

6.3.2 Helykozi ablak
Bekapcsolas utan a helykozi ablak a bal fedlarokban Iév datum és id alatt az
el z zaraskor utoljara hasznalt vonal- és jaratszardj#t wissza az esetben, ha
nincs beallitva a helypozicidés kédok vétele, ésalapjan tortén vonal-, illetve
jaratszam beallitas, ellerzés, illetve 6nmkdd vonal- és jaratszam valasztas
felkinalas. Ha ez az opcid beallitott és a késiideka kommunikatoron keresztil
helypoziciés add csatlakozik, akkor a készuléklaeoltt menetrendi adatok indulo
allomas koordinatak és a helypozicidés veltal szolgéaltatott adatok alapjan a
kijelz mez téglabarna kockaiban feltlintetett vonal-, illejdeatszamokat engedi
kivalasztani. llletve kézi vonal- és jaratszam nugaesetén hibasnak maiti
azokat az értékeket, amelyek a tartozkodasi hehpjah kizartak, illetve az
identifikaciés adattarba bedllitott kiallasi idel tt vagy indulasi idt kovet
intervallumon beltl (mint rasegifaratként, vagy létezkésve indulasként) az adott
vonal- illetve jaratszam még megadhato.

A jaratszam alatti meben szirke szinnel a jarmtartozkodasi pozicidjaban
allomas megnevezése (mint felszallé allomasnéenjkimeg. A felszallé allomas
ikonja alatt zold szinnel két ikon helyezkedik @Ifelszallé allomas ete, illetve
vissza iranyu léptetésének ikonja.

A kijelz kép fels mez jének két tovabbi oszlopaban a tartézkodasi allomas
kovet en névekv sorrendben helyezkednek el allomésok, 6sszesAr290szlop
utolso ikonja kétfelé osztott €s a célallomas k&izre-, illetve visszaléptetését
biztositja. A Iéptetés kilencesével torténik.

A 4. oszlopban 5 vilagoskék ikonon jelenik meg datapénztargép altal gjotten
a tartézkodasi megallébdl jellemen kiadott célallomasokra utazasok gyakorisaga

szerint. llyen mddon sok megallés vonalon a cékdfle elre-, illetve
visszaléptetése helyett a gyakran hasznalt célaBommegallok kozvetlen
bedllithatok.

24



Kijelz jobb fels széle tartalmazza a csoportos jegyre allas ikomjétlette van a
vev azonosité kod alapjan tortérvev név, cim kitoltését szamlakészitéshez
vezerl ikon. Kovetkez ikon a kézzel torténszamla fejléc kitéltést megvalositd
ikon. Ehhez az ablak alsé részén megjeleni az [rfajieg tasztatira képe, amely
ugyanugy hasznalando, mint a kezatonosité kéd megadasanal leirt. Mindharom
gomb aktiv allapotaban a zoldpirosra valt. A vev név, cim kitoltés ikonjai, ha
kikapcsolasra kerllnek, akkor a beirt név, cim rkigik. Ha a szamla ikont
visszaallitjuk zoldre, a jegyszerkeszablakbdl a beirt vev név, cim, illetve a
hozzagy|tott tétel kitdrlésre kerul.

A szamla ikon bekapcsolasa magaval hozza a cs@gedy ikon beallitasat is.

Ha a csoportos jegy ikon nincs bekapcsolva, akledanaely jegykivalasztd ikont
megérintve, annak a viszonylata, a félesége ésrakiaddik a jegyszerkeszt
ablakban. Ha egy kovetkezegykivalaszté ikont érintink meg, akkor az zl

elt nik, mig csoport jegy ikon aktiv esetében ez megohar

Csoportos jegy allasban a jegyszerkesablakba harom jegytételnek az adata
jelenithet meg, ezt kdveen a tételek felfelé rollozassal az ablakbdl kikdpnA
csoportos jegy ikon kikapcsolasaval a jegyszerkeahtakban szerkesztett 6sszes
tétel kitorlésre keril, mig a jobb als6 sarokbam Igovahagyo jelre érintve a
csoportos jegy kiadasra kertil.

A képerny jobb sarkaban talalhat6 szamtasztatira segitségéoportos jegy
allasban darabszam is megadhato egy-egy tételhdrzEa kovetkez kezelési
sorrendet kell betartani:

A csoportos jegy piros allasaban a szamtasztat@germtésével az a darabszam
mez be irddik. Tobb szam egymas utani megérintésébbl saamot lehet beirni. A
legnagyobb darabszam a 99. A kivant darabszamitdsallutan a jegyféleséqgi
gombra kattintva az a jegyszerkeszblakba, a bedllitott jegy darabszamnak
megfelel értékkel jelenik meg a csoportos jegy kovetkéztelsora. Ha egy beirt
tételsor a csoportos jegyen nem megfelakkor alulrél felfelé haladva a piros X
megérintésével torélhetk a tételek.

Jegyféleség valaszto ikonsor:

Az els tagja az egészamelyre ha ratapintunk, az ikon pirosra valtagsalatta
lév sarga mez jegyféleségei elhnek és megjelenik az egészarli menetjegy
valtozatai (a féleség aldbontasa), azaz a lehetsggeszara menetjegyek.

Az aldbontas 1. tagja a teljes aru menetjegy, ashehegérintve a jegyszerkeszt
ablakba beirddik a jegyféleség.

Az alabontas 2. tagja kiegésziegy. A kiegeészit jegy lehetség nyujt a jarm
tartozkodasi allomasatél eltérjegy kezdeti allomast megadni. A kiegészit
menetjegyre ikonjara tapintva a ,Kiegészinenetjegy kezdeti allomas” feliratu
dialégus ablak kerll beadasra, a tartozkodasi fetagallasi) megallé utani 12 db
soron kovetkez allomas megnevezésével.

Ha az érvényes, kiegészitengegy ceélallomasa mint a kiegészifegy kezdeti

allomasa ezek kdz6tt van, az allomas nevének &tiraggérintve, az voros szhe
valt. A dialdogus ablak bal sarkdban a jovahagyovgl, mig a jobb sarkaban a
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dialogus ablak elvetését kivaltdé piros X. A dialégablak alsé soranak kézepén
lév két lila ikon kdzll a bal oldali visszafelé, migodb oldali el refelé lapozza a
kiegészit jegy kezdeti allomasokat 12-sével.

A kezdeti allomas elfogadasa utan valt a dialédnlakaes a kiegészitegyes utas
utazasi végallomasa jelenik meg, amelyet elfogaaehaldgus ablak elhik és a
jegyszerkesztablakba a kiegészifjegy tétel megjelenik.

Jegyféleség valasztd ikonsor 2. tagjaz 50%-0s, amelyet megérintve, az pirosra
valt, és megjelenik az 6sszes félara jegyféleség.

Jegyféleség valaszto ikonsor 3. tagjaraapintva a 90%-0s kedvezmény
jegyféleségek jelennek meg.

Jegyféleség valasztd ikonsor 4. tagjartapintva az Uzletpolitikai kedvezmények
jelennek meg.

Jegyféleség valasztd ikonsor 5. tagjaraapintva a hitelezett jegyféleségek
jelennek meg.

Jegyféleség valaszto ikonsor 6. tagjartapintva az egyéb jegyféleségek jelennek
meg.

Jegyféleség valasztdo ikonsor 7. tagjaratapintva a helyk6zi és helyi
bérletféleségek jelennek meg.

Jegyféleség valaszto ikonsor 8. tagjarkattintva a regisztracios és bérletes utazas
manualis szambavételét lehed tev ikonok jelennek meg.

Jegyféleség valasztd ikonsor 9. tagja sztornd, amelyet megérintve pirosra valt,
és a sarga mebken egyedi okot, vagy kezeél hibat lehet megadni. A
bizonylatszam megadasa utan a jovahagyo jelrenkati megjegyzést lehet irni,
amelynél 6sszesen 20 karakter jelenithaeg egy sorban indokként, majd a vev
neve, amelyet kdveen 2 pld-ban kinyomtatodik a sztorno bizonylat. Krtet en
meg kell adni a bizonylat szamat, amit a sztormirédvant bizonylatrél olvasunk
le, de az eldljaré nullakat nem kell beirni. A satba bevételd levonasra kertl. A
sztorn6 mvelethez a jegykiadast kove? percen belll hozza kell fogni, ezennd
tul a pénztargép letiltja a sztorndzas lekégeét.

Azon ikonok, amelyeknek nincs megfeleltetett jeagok tresen maradnak. Ha van

megfeleltetett jegy (tehat neve megjelenik egy bam), am az le van tiltva, akkor a
jegy nem kiadhato jelzéssel hibaablak jelenik meg.
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Jegybizonylat szerkezete

penztargep tulajdonosa
1 név, cim, termel egység
2 tulajdonos adészama
3 bizonylattipus
21 egyszer sitett szamlaszam
14 termékjelleg
Af csoportos jegy
16f és szamla
5f tételmutat 6k
4t kozlekedési viszonylat
20
19
17 beékel d sorok
18
16t
5t Jegyfeleseg és jegyar
6 blzonylat
osszesen
7
8 fizetés
9 22:E.szamla zaradék
22-23 és 23: tdvozl sor
10 jarm  rendszam
11 nyugtaszam
12 datum, pontos id
13 penztargep AP szama

Bizonylatféleségek sorai:
- Egy tételes nyugtabizonylat: 1, 2, 3, 4t, 5t, 8,7/, 10, 11, 12, 13
Csoportos nyugtabizonylat: 1, 2, 3, 4f, 16f, 5f,4at, 5t, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13
Egyszersitett szamla bizonylat: 1, 2, 3, 21, 14, 4f, B54t, 16t, 5t, 6, 7, 8, 9, 10, 22, 11,
12,13
Csoportos (tbbb tételes) nyugta, illetve tobbtételgyszersitett szamla esetén tételenként
a 4t, 16t, 5t sorok ciklikusan ismédinek.
Beékel d sorok:
Egyedi nyugtanal a 4t és 5t sorok k6zé, még csopgegy nyugtanal és egyszsitett
szamla bizonylatnal a 4t és 16t sorok kozé ékebtnek:
Vonal- és jaratszam: a 20. jedor
E-jegynél: 19. sor: kartyaszam
30 napos bérletjegynél: 17. sor: érvényessegtastam
Papirbérlet azonosito feltiintetése esetén: 1& bérlet tipusjele, sorozat- és
szelvényszama
Udvozl sor: Amennyiben az tidvozlsor adatai a pénztargépbe betoltottek, akkor az a
10. jelzés sor elé (a 9. vagy egyszsitett szamlanal a 22. utan irddik ki).
Szamlazaradék:,TOVABBERTEKESITES ESETEN A JOVEDEKI TERMEK
SZARMAZASANAK IGAZOLASARA NEM ALKALMAS
A SZAMLA 2 PELDANYBAN KESZULT”
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A fizetési ikonok

A bankkartyds, elektronikus, illetve utalvanyosefis, ha letiltott, akkor az ikonjat
megeérintve jegykiadasi figyelmeztetés jelenik mleggy az adott fizetési méd nem
engedélyezett.

A készpénzfizetés csak akkor kapcsolhatdé be, ha jegymtétel a jegyszerkeszt
ablakban.

Ha a bevitt készpénz 6sszege a fizetentem éri el, akkor a jovahagyé gombra
kattintva jegykiadasi hiba jelenik meg, megnevehagy a bevitt 6sszeg nem fedezi a
bizonylat értékét. Ekkor a készpénzfizetésre kiatimijabb fizetend 6sszeg allithatd
be.

A jobb fels sor utolsé ikonja a vezérlablakba Iépés, amelyre kattintva a vezérl
ablakba jutunk, ahol vezérléseket lehet végrehiajtan

7. Uzemvitel

7.1. Tapfeszulltség-csatlakozas
A készulék a taparamforrdsra csatlakozas pillamatdiels puffer kondenzatorait
impulzusszeren feltdlti. Ez a jelenség a tapfesziltség csadékezikrazasanak
megnyilvanulasaval jar egyitt. A szikrazas beégésitaktusbizonytalansagot
valthat ki. Ezért a tapfeszultség csatlakozédugdlaisoztatasa (bedugas és kihuzas)
- Uzemszeren - pl. jarm elektromos halézatanak aramtalanitasa utan végeehe
Ha mégis tapfesziltség alatti csatlakozas fordylakkor hatarozott, eteljes, gyors
mozdulatokkal kell elvégezni. Kertilni kell az ivid@okat (szikrazast). Szét®ges
esetben a készulék belslvasébiztositdja is nkddésbe léphet.

7.2. Uzemszer hasznalat
Uzemszeren hasznalhat6 az EMKES a tapfesziiltségre csatitiészutan azonnal
+5°C-t6l +60°C Uzemhmérseéklet tarolas utan, +5°C-t6l -20°C tarolds utan a
tapfesziiltségre csatlakoztatas utan leghiésl0 perccel. Uzemeltetési kornyezeti
h mérséklet -10°C-tél +60°C-ig. Uzemeltetettnek téhat az a készulék, amely 24
oranként legalabb 30 percet kitgpfeszlltségre csatlakoztatott.
FIGYELEM! -20°C alatt a kijelz maradandoan karosodik.

7.3. Tarolas
A készilék bels akkumulatoranak feltdltése utdn 750 orét allhatraktéron
tapfesziltség csatlakozas nélkil. 8760 oran tliedaelkili tarolas esetén a készilék
bels 6draja pontossaga megs@sének veszélye all fenn. A kommunikatoron
keresztlli GPS kapcsolattal tizembe allitott EMKE&eajat 6nmkod en ellenrzi
és szukség szerint pontositja. A tapfesziltség mags az adoéugyi memoriat és az
EJ fajlok tarolasat nem érinti.

Tarolas soran kerilni kell a csepegzes, nagy paratartalmu, vagy maré anyagok
g zével telitett légkor elhelyezést. Célszegn a szoba kornyezetelhelyezés
javasolt.

7.4. Feltoltés

A tarolt (tartalék, tzemb kivont) készllék akkumulatorat feltolteni legeggs bb
modon egy 230V AC/24V DC tapegyseéggel lehetségebeld akkumulatorat a
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pénztargép a tapfesziltségre csatlakoztatas utimalkzelkezdi feltolteni. Uzembe
helyezni, megnyitni sziikségtelen.

7.5.H t légaram biztositasa
A pénztargép kulstaparamforrasra csatlakozasa esetén sajat taghsesziltségeit
azonnal elallita, amely mintegy 10-15 W leljesitmény disszipéacidjat
eredményezi. Legintenzivebb fajl dés a stabilizator elemelbszarmazik. Az
egyik stabilizator ht borddja a pénztargép bal hatulsé oldalalfelz 6nhordd
lemezhazhoz adja at a fajlbtt ht. A pénztargép taparamforrasra csatlakoztatott
helyzetében keletkezh mennyiséget a nagy mérdemez fellilet j6l elosztja.
Hasznalat soran mindig tekintettel kell lenni a. 22 7.3. pontokban leirt hasznalati
és tarolasi kovetelményekre, még akkor is, ha esgtkany oOras kiallasrél, vagy
€jszakai Uzemen kivilisédrvan szo.

7.6. Felszerelés
A jegykiado pénztargép felszereléséhez felszetalpak un. plattformok allnak
rendelkezésre. Egyik a kezeegység felszerelésére szolgal, a masik az adolgyi
nyomtatbééra. A pénztargép €s az adolugyi nyomtdiélyelzésére javaslat a 8.
fejezetben leirt. A rogzit elemek megvalasztasat ugy kell elvégezni, hogy a

pénztargép tomegének sulyerejét a rogeiemek képesek legyenek a plattformoktol
atvenni és a jarmvazszerkezetére atterhelni.

Adougyi nyomtatd plattform
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EMKES8 gépcsalad kezel plattform

8. Ergonomiai kdvetelmények

8.1. M szaki jelleg kovetelmények
A pénztargép a kezebzemély felé a kezelési oldalaval alljon.
A pénztargép elhelyezési magassaga a kedglz felllet leolvasashoz j6
ralatast, az érinfelllet kezelhetségéhez pedig j6 ralatast és hozzaférést
biztositson.
A pénztargép adougyi nyomtatojabol
a kezel személy kényelmesen vehesse le a nyugtat (joekéifon),
vagy
ha utas nyugta elvételi helyzetbe felszerelt a rigtdn akkor pedig az
utas.
Az adolgyi nyomtato —kulstermészetes fény hianyaban- mesterséges fénnyel
megvilagithatd a bizonylat tartalmanak ratekintégégezhet ellen rzéséhez.
Mobil kérilmények kozotti Uzemeltetésnél a készidéatlakozasi felllete és a
csatlakoz6 fellletének a jarnszerkezetéhez rogzitése adjon biztos régzilést,
felfogast a késziléknek a jarmintenziv rezonanciaja, vagy gyorsulasa-
lassulasa esetén is.
A rogzit, felfogd szogélldsa olyan legyen, hogy a késziddhyereje
el segitse a készulék szilard rogzitését, a késziddbzdrelt esetben a
vizszintes helyzeth hatrafelé ajanlott billenteni.
Az Uzemi tapellatas csatlakozo vezetéke a pénziacgatiakozotol 250-300
mm-nél ne rendelkezzen nagyobb szabad hosszal, kingsasra kertljon a
vezeték oOnlengéséb a tapcsatlakozora kertlolyan erterhelés, amely a
kontaktus fellleteket egymason elmozditja, és eazekatlakozd érintkez
felUleteit koptatja, esetleg beégeti (szikraztatja)
Pénztarban valé elhelyezésnél Iényeges szempoalvanikus levalasztasu,
stabilizalt tapellatd egység és a halézati csadakohelyes megvalasztasa,
amely kielégiti az adott helyen sziikséges biztaesagikai kovetelményeket.
A vev kijelz elhelyezése biztositja a jegyvasarlé szempontjabiitetend
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0sszeg jO leolvashatosagat. A kijelanez optimalis ralatasi helyzetbe
billenthet. Az adéigyi nyomtaté elhelyezése semmiképpen nem
eredményezheti e vekijelz részbeni, vagy teljes takarasba kerilését, rossz
olvashatésagat. A vekijelz eltakarasa szabalytalan!

Pénztargep kezetgyseég elhelyezési javaslat:

8.2. Pszicholdgiai jelleg kdvetelmények
Az EMKES8 készulék eredményes lzemszémaszndlata, a kezelszemély
megbaratkozasa a keészulékkel a kezelés készségsheyyakorlasaval
alapozhaté meg. Oktatast és gyakorlast kovetsgaztatast javasol a gyarté a
rutin megszerzése (a gép kelszinvonall kezelésének biztositasa), és az
ismeretek szamonkérése ceéljabol.
A gazdalkodasi, szamviteli és pénzlgyi rendszetleszked, a készllék
hasznalatét, elszamoltataséat, elleését, atadas-atvételét szabalyozé Ugyviteli
szabalyzat elkészitése, az érdekeltekkel valo aigajasa teremti meg a
pénztargép hasznalatanak teljes Kiiztonsagat.

9. Uzembe helyezés, karbantartas

9.1. Uzembe helyezés
A késziléket a vasarlast koveBO napon belll szikséges lizembe helyezni,
vagy tapfesziltségre csatlakoztatni.
A pénztarfulkében, a pénztarallasban, vagy az aswliedélzetén kezelést
végz személy &ltal igényelt térbeli elhelyezébiztonsagos rogzitégld. 8.
pont) talpra helyezhetel a készulék.
Stabil elhelyezés: A készllék taparam-csatlakogsad V egyenfesziltsédr
torténhet. A feszlltség szolgaltatasara elegesgy zart lemezhazas, 230 V /
24 V DC 50 VA teljesitmény galvanikusan levalasztott halozati tapegység. A
hal6zati tApegység elhelyezése, haldzati csatlatésa, biztositdo berendezése
a felhasznal6 felebségkorébe tartozik. (Tapellatds mas mobdon s
kivitelezhet : pl. akku teleprl vagy 24 V-os DC hal6zatrol.)
Mobil elhelyezés: Az Gzemi tdparam-csatlakozas tiegeezetéke a forrfules
végevel egy, a jarmfémhéazaval kapcsolatban léesavar ala szoritand6. A
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pozitiv vezeték pedig a biztositék kapocstabla dggalabb 10 A-es
biztositéjara (pl. belsutastér-vilagitas) csatlakoztathato.

Szabad biztositdaljzat esetén 5 A-es biztositotbelgend. Mas célra
hasznalt biztositd esetén legalabb 10 A-esnek leslhie azért, hogy az
EMKES okozta plusz terhelés varhatdéan ne okozzstét kiolvadasat.

A készilék elszamolastechnikai Uzembe helyezése @Has felirasa,
kezel azonosité megadasa, a gép napldzasa) a helyiliedyikodt Gzemviteli és
elszamoltatasi szabdalyzat szerint torténhet meg. elszamoléds technikai
Uzembe helyezés a szerviz éltal tortékibocsataskori pénztargép naplo
kitbltéssel torténik. Az Uzembe helyezés ténlyérszakszerviz az APEH felé
szabvanyos formanyomtatvanyon vagy elektronikus diejelentést tesz. A
bejelentt az lizemeltethivatalos alairasaval kell ellatni.

9.2. Karbantartas
A készilék kulontsebb mzaki karbantartast, vagy zsirzast, olajozast, libsil|
utantoltést nem igényel, a belakkumulatorat kivéve (Id. 7.4. pont). A kiiré papi
cseréje, illetve potlasa értelemszan torténik a kezelaltal.

9.2.1.Burkolatanak tisztitasa izopropil alkoholba médrteagy semleges tisztitészer (pl.
DLC, LOC) oldataval megnedvesitett tddhaval ajanlott. Takaritas soran kertlni
kell a szerves oldészerek ésokajszarmazékok hasznalatat! Human céla anyagok,
b r- és kézapoldk, -védk (FOMAREX) hasznélata tilos!

9.2.2. A kommunikéatorral GPS kapcsolattal nem rendelkpenztargép belsidejének
pontositasat kizar6lagosan a szerviz végzi. Angdiri id atallast, szoknap valtast
a pénztargép automatikusan biztositja.

9.2.3. A pénztargeép kezelkijelz jenek, tzemallapot kijelzének hattérvilagitas ill. a
menetrendszeség kijelz fényerejét a kilsfényviszonyoknak megfelele allitja
be a bels elektronika.

9.2.4. A nyomtatom &llapotanak megzését segiti, ha papirtekercs csere alkalméval az
Ures papir térld az ott Iév papirpor egy eteljes favassal eltavolitasra kertil.
9.2.5. Az EMKES bels energiajat tarol6 akkumulatorat harom évi lUzemelés - a

maradéktalan izemképesseg erdekében - javasadtrisér cserét, a megbontasok
miatt, szakszervizben szikséges elvégezni.

10.Munkavédelmi el irasok

10.1. A pénztargép és az adodugyi nyomtatd elhelyezésatlakoz6 fellletének
kialakithsa, a csatlakozé fellletet a jawazhoz rogzit egyeb elemek a
gépjarmvezet és az utasok szabad mozgasat nem akadalyozhatja.

10.2. A peénztargép szeélvéd el tti, magas elhelyezése (&ll6 utaskiszolgalasi
szokashelyzet) esetén csak olyan lehet, hogy \ekétben a szélvéd keresztili
kilatast ne akadalyozza.

10.3. A pénztargép és az adolgyi nyomtato tartd, rogzerelvényei nem gatolhatjak a
gépjarm vezetését (pl. kormanykerék, sebességvalté kalés).

10.4. A jarm fedélzeti elhelyezésnél a felszerefelilet (plattform) rogzitésénél
figyelembe veenda pénztargeép viszonylag jelesttomege.

10.5. Stabil elhelyezésnél a tapellatd egységnek, csattakezetékének a vonatkozé
erintésvedelmi és balesetvédelmiigisokat kell kielégitenie.
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Akadalymentes kilatds a jarm b |

11.Uzemeltet altal cserélhet alkatrészek

Azon alkatrészek, elemek ismertetése, amelyeketzeel az Gzemelteinek cserélni,
javitani. Természetesen a gyarto térités ellenézem alkatrészek, elemek cseréjét is
elvégzi, kivéve ez alol a 10.1. pontban szeregugtaszalag.

11.1. Nyugtaszalag
A nyugtaszalag cserélése annak kifogyasa utan salikségessé. Lefogyasnal az
adougyi nyomtato kontrollalja a tekercs méretérsikkenését igy a papir elfogyas
jelzése miatti bizonylatolas dib marad abba mint a papir tényleg elfogyna.

Nyugtaszalagnak barmilyen 80 mm széles thermo pawipirszalagtekercs
megfelel.

A papirszalag behelyezése az abra szerint legylenkez esetben a rérzékeny
bevonat a thermo fejjel ellentétes oldalra keridveyomat minségét lerontja. (A
kiiras olvashatésagaért valo felsdég a felhasznaléé). Bbben: a kezelési
szabdlyok 7.1. pontban.

11.2. LAN csatlakoz6

A LAN csatlakoz6 kabelre préseléssel szerell8#8-as dugd becsatlakoztatasa a
megfelel csatlakozasi helyzet bedllitAsa utan egy enyhgdoeassal lehetséges,
mindaddig nyomva, amig a csatlakoz6 a helyére ngrik.UA kicsatlakoztatas a
kikapcsold butyok benyomasa utan lehetséges. Aldgas csatlakozd cserénél
dgyelni kell, hogy a kabel érparjai annak mindkégén azonos csatlakozé ponthoz
azonos kabelér csatlakozzon. A csatlakozé keézi fdleg célszerszammal
préselhet a helyére. A csatlakoz6 felhelyezésetteh m anyag burkolat a kabelre
felhizandé.
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11.3. Uzemi taparamcsatlakozo vezeték

Az Uzemi taparamcsatlakozé vezeték javitdsa, é&smgélmeghibasodasa, zarlat,
szakadas, kontaktus (érintkezés) bizonytalansagy va tapcsatlakozé dugoé
0sszeégése esetén valik aktualissa. A vezeték memirkezeti része kereskedelmi
forgalomban kaphatd, villamossagi (elektronikaieret, (m szerész) szamara
nem okoz gondot kicserélése. (Természetesen aizzérités ellenében szallit
taparamcsatlakozo vezetéket.) Egyetlen megkotésattakozo vezetékek bekotése
az el ir4s szerinti csatlakozokre torténjen.

11.4. ROgzit csavar
A kezel egység burkolatat tartd csavarok cseréje ugyam éipausu és meéret
csavarokkal lehetséges. EltdrosszUsagu csavarok nem kivant szerkezeti részekbe
beleloghatnak.

11.5. Kezel kulcs

A kezel kulcs cseréje az EMKES8 kikapcsolt helyzetében apgnde nem okoz
rendellenességet a bekapcsolt helyzeti-, becsatlakozds sem, azonban
mindenképpen tekintettel kell lenni a kezelés lagika, amely ilyen esetekben
m kdodésmegtagadashoz, vagy egyéb nem kivant helye&tvbtkezéséhez
vezethet. Pl. A lezéaratlan pénztargéplkivett kezeli kulcs a kulcsszavanak
ismeretében sem hasznélhatd méas készulékben. A kelos becsatlakoztatasi
helyzete csak egyféleképpen biztositott (csatlgkoatakos). A megfelel az a
helyzet, amikor a rajta Iévszam a kulcs felsoldalara esik.

12 Megvalosithato ellenrzések

Az ellen rzések vonatkozhatnak a készllékre és a készll@kkelett tevékenységekre
egyarant.

12.1. Tapellatas az ellerrzés idejére
Az ellen rzés torténhet példaul a jarnfiedélzetén, ekkor természetesen a készilék
kils taparamforrasat a jarmelektromos hal6zata képezi. Térténhet azonban a
pénztartdl fuggetlentl (vezényl elszamoltaté, egyéb ellerzésre jogosult
szemeélyek altal), ekkor a tapellatast célszar 7.4. pontban leirt tapegyséigr
tortén tapellatassal biztositani.

12.2. Az EMKE késziléken végezhetellen rzések

12.2.1. A pénztargep mnkod képességét a lezart allapotaban az addéigyi nyomtato
kivételével lehetséges elvégezni. A nyomtatdé egys@egfelel irasképe a
pénztargép megnyitasa soran eliérnet . A nyitott pénztargép ellemzésnél
szikséges az adott gép tulajdonosa altdrteeépm kodést ismerni, ugyanis az
adattarbal letiltott mveleteket a készulék nem teljesiti, de ez nem hibal
Amennyiben a pénztargép kodésképtelen, az Uzemallapot kijgen a
bekapcsolas hatasara a ,Nincs betap!” felirat i&tszs egy percen at a kijelz
marad. Kbzben a kezalgységbl szaggatott sipolas hallatszik. A tapfesziltség
bekapcsold gomb megnyomasa utan 4-5 masodpercoel kapcsol be (nem
jelenik meg az Uzemallapot kijela a ,Bekapcsolas” felirat), akkor tapellatasi
vagy késziilék hiba all fenn. Lasdvebben: 12.2., 12.3., 12.4. pontokat.
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12.2.2. A készulék gyjt inek allasa, adoigyi memoria sorszam vagypaht szerinti
listaja a kezelési szabalyzatban leirtak szeriitbttyallapotban nyerhetvissza.
12.2.3.A bels id ellen rzése a készUllék nyitott vagy zart allapotaban ztégfe el.

12.2.4. A pénztargép megbontatlansaganak elieése az adolgyi nyomtatdn a
pecsétviasz zar sértetlenségének megvizsgalasatéihet.

12.3. A készulékkel végzett tevékenység ellenése

12.3.1. A készulek kezelje altal végzett tevékenység - réndben - a kezelési
szabdlyzatban ismertetett modon kereslett a készulékbl és nyomtathato ki
(kiadott nyugtak e. szamlak listaja, pénztar jedennapi forgalmi jelentés).

12.3.2. A kézlekedésben a korabbi jegykiadasnal megszaodteh rzési modokon tal
lehet ség nyilik az utas jegyérvényességének pasht alapjan tortén
ellen rzésére, mind a jarnfedélzetén, mind a leszallaskor.

12.3.3. A koOzlekedésben a menetjegykiadas aidiatai segitségével az adott jarat
menetrendszesege, felszallohelyeken vald tartézkodasanak tatastb.
vizsgalhatd. Mas alkalmazéasnal elemeztetvendégforgalom ideli elosztasa
stb.

12.3.4.A sztorn6zas keészitésekor megallapithatd a jeggldda és a rontottd msités
kozott eltelt id. A sztorné bizonylat készitése a jegy vagy cs@olegy
kiadasa utan 2 percen belil lehetséges.

12.3.5.A nyugtakiadasi tevekenység pillanatnyi bevétefgaztarjelentés ikonra érintés
segitségével allithatd e(nyomtatott formaban).

13.Uzemzavarok és elharitasi médjai

13.1. A készilék bekapcsolhatd, de révid idmulva kikapcsol
A jelenség oka:a késziilék tapellatasa nem biztositott, amelykek lehetnek:

13.1.1.Nincs becsatlakoztatva kilsaparamforras.

13.1.2.A kiils taparamforras hal6zata aramtalanitott.

13.1.3.A kuls taparamforras biztositdja kiolvadt.

13.1.4.A csatlakoz6 vezeték vagy a csatlakoz6 kontakghiba

13.1.5.A készlilék bels biztositéja (F1) kiolvadt.

13.1.6.A készulék csepptoltaramkore tonkrement. (lasd 9.2.4.)

Elharitasa: a hibalehetségek fellilvizsgalata, az ok kiklisz6bolése. Haggyszer
eszkozokkel nem valdsithatd meg, szakemberhezjislzer kell fordulni. Nyugta
vagy egyszersitett szamla nyomtatdsa kozben a tpfesziltségszakigas
kovetkeztében a nyomtatds a belsakkumulator segitségével folytatodik,
befejez dik. Ha valami miatt (pl.: éreg, hibas akkumulatonggis félbe marad a
bizonylat nyomtatas, akkor a tapfesziltseg ismételgjelenésével a “NYUGTA
MEGSZAKITAS” vagy “E SZAMLA MEGSZAKITAS” bizonylat keril
kinyomtatasra.

13.2. Adéugyi nyomtatohiba
A jelenség oka:tapfeszultség nélkil kezdeményezett nyomtatase eseigy a
nyomtatdé meghibasodasa, vagy a nyomtatd fedél ifethyvolta, vagy csak a
nyomtaté elektronika rossz alaphelyzetbe alladasonlo jelzést valt ki.
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Elharitasa: a jelenség és a teerkdrészletes leirasa a Kezelési leiras 3.4.7.
Hibaelhéritas alatt.

13.3. Hibajelzés nélkili nyomtatas megkezdés megtadasa
A jelenség megnyilvanulasaa pénztargép nyitott allapotaban barmilyen funkcio
végrehajthato vele, amely nem kivanja a nyomtaadzhalni. Nyomtatasi nvelet
esetén azonban hibajelzés all.el

A jelenség oka:

Valamely okbdél nyomtatd mechanika vezé&drtyajanak mikroprocesszorat
vezerl program megszakad, a processzor illegaligkadési helyzetbe kertl. Ez a
jelenség a nyomtat6 rhodésképtelenségét vonja maga utan.

Elharitasa: a hibajelenség elharithato a tapellatas megstAsdtec!, majd ismételt
létrehozésaval (a pénztargép ki-be kapcsolaséaval).

FIGYELEM! A papir kifogyasakor (amely pl. papirtekercsen belzakadas
kovetkezménye) a gép hibajelzést ad, a papirthgrelyezve a hibajelzés elmulik. Nyugta,
illetve szamla nyomtatasa kozben tortdrapirkifogyaskor a “NYUGTA MEGSZAKITAS”
vagy “E. SZAMLA MEGSZAKITAS” keletkezik, ami a pagtietoltés utan kinyomtatasra
kerul.

13.4. Kezelkulcs hiba

13.4.1. Nyitas soran
A jelenség megnyilvanulasa:a lezart EMKE8 nem nyit meg, nem megy at
nyugtaadasi izemmoddba. A nyitds ikonra érintve alyekzze be a személyes
kulcsot.” jelzés alakul ki. Vagy a jelsz6 megad@sald belépési informaciok
érvénytelenek.” Jelzés alakul ki.

A jelenség oka:a kezel kulcs csatlakoztatasa nem megfelalagy a nyitashoz
hasznalt azonosito kéd (jelsz6) megadasa hibasgtéilter).

Elharitas: a kezelkulcs csatlakozas tokéletesitése, vagy a nyitdgaroat vegig
vitele a helyes jelszé megadasaval a nyitasi ikegérintését kezd d en.

Megjegyzés: izem kozben a kulcs kihlzésa, vagy rossz csatlakpzgsetleg
masikra cserélése hasonlo kijelzést égkdndés megtagadast valt ki.

13.4.2. Rendszam megadas kdzben
A jelenség megnyilvanulasaA ,Rendszam:” kiirasa utdn a rendszam begépelése
kézben a meztartalma eltnik, csak a nyitas gombra tapintassal folytathaté a
m velet.
A jelenség oka:a kezelkulcs nem csatlakozik a gépbe.
Elharitas: a kezelkulcs visszahelyezése a pénztargépbe.

13.4.3. Jegykiadds megtagadasa
A jelenség megnyilvanulasa:A beallitott jegytétel kiadasat jovahagyo ikont
megérintve a felhasznaldi kulcs nem megfelebajelzés keletkezik.
A jelenség oka: ha a kezelkulcs nem csatlakozik a készllékbe, vagy a
kezel kulcs eltér a nyitaskor hasznalttol.
Elharitas: a megfelel kezel kulcs csatlakoztatasa.
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13.4.4. Zaras megtagadasa
A jelenség oka: A zaras ikonra kattintva az ablak felsészében a készilék
zarasara megfelelikonfeliratok jelennek meg, azonban nem térténdgma zaras
m velete, nem nyomtat a készilék napi forgalmi jésntEkkor a nyitas ikont
megérintve, a ,Helyezze be a személyes kulcsothéizgelenik meg, a kulcsot
visszahelyezve, a nyitaskori ikonok
A jelenség oka: ha a kezelkulcs nem csatlakozik a készllékbe, vagy a
kezel kulcs eltér a nyitaskor hasznalttol.
Elharitas: a megfelel kezel kulcs csatlakoztatasa.

13.5. Szoftver hibajelzése
A jelenség oka:a készulék programszinten fdrduld, vagy hardver szintrjelzett
elharithatatlan (kemény) hibat észlelt. Kijelzethweg: “Pénztargép kritikus hiba”.

Teend : a pénztargép javitasra szervizbe kuldend

13.6. Szamitogép-meghibasodas

13.6.1.Eleszt panel meghibasodas: A pénztargép az lizemallagel keervekre nem
reagal, tapfeszultségellatdas megsxsére nem kapcsol ki. Ekkor a javitasra
kildésig kuls taplalason kell tartani, ugyanis bekapcsolva, s nélkil 30
oOra alatt lemeril a belsakkumuléator!

13.6.2. Kezel kijelz meghibasodas: A pénztargép kijgemek hattérvilagitdsa nem
m kodik, fekete. Az érintfellletre barhol tapintva nem torténik valtozas.

13.6.3.Erint felilet meghibasodas: Az érif¢liiletre tapintva nem torténik interakcio,
vagy nem a kivantnak megfeleh kddés kdvetkezik be.

13.6.4.Az Gzemallapot kijelzn nem jelenik meg semmiféle informacio.

13.7. lllegalis kijelz tartalom
A pénztargép bekapcsolasa utan illegélis kijelpésiires kijelz, vagy az tzemi
m kodésbe nem tartozo lUzenet lathato akar az Uzepoakselz n, akar a kezel
kijelz felUleten.
A jelenség okaaz, hogy a pénztargép kodtet programja meghibasodott, vagy a
gyartas, illetve szervizelés soran hibasan keridémztargépbe betdltésre, vagy a
programot taroldé CF kartya hibasodott meg.

13.8 Uzemallapot kezelszerv hiba
A pénztargép uUzemallapot kezsterve beragadt vagy kontaktus hibas é&llapotba
kerult.

13.9. M kodés kizarasanak jelzése

13.9.1. Ha az adougyi memodria megtelt, a pénztargép nert meg, és AZ
ADOMEMORIA MEGTELT hibajelzést ad. (A gép szerviziseallitandd.) A
gép betelt adomemoriaja még listdzhato.

13.9.2. Kezel kulcs eltérés esetén a készillék hibajelzést ad2.4 dont alpontjaiban
részletezettek szerint.

13.9.3.Ha a gép blokkolt allapotban all. A kezdtijelz n a blokkolt allapotrél sz6l6
hibatzenet jelenik meg. A gép tovabbiakban adéimyomtatd egyseggel
kapcsolatos utasitast, parancsot nem hajt végre.
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14 Javitasba adas

A készillék javitasba adasanal (az onnan visszaeédidigyelemmel kell lenni a bels
akkumulator toltéstarold képességére. Meghibasodétt 30 napon tuli tarolasa a
m kodtet programjanak és a beleg tarolt paramétereinek tédését valtja ki. (Lasd 7.3.
pont)

Javitdsra postazasnal a sajat ugyviteli szabdlgmatlbgzitettek elvégzése mellett
feltétlentl kdzolni kell hivatalos formaban, hogylyen adatokat kivannak a gépba
meghibdsodas elharitéjaval visszanyeretni. Ugyanigek hianyaban a szerviz semmilyen
bels leg tarolt adatot nem nyer vissza (nem nyomtatakapnban elképzelhethogy olyan
javitast alkalmaz, amely dlarab cserével jar, és igy az adatok uinek (pl. kezel
szemely azonositok).

A gép allapotanak jelzése (nyitott, zart, blokk@s) a hibajelenség meghatarozasa segiti a
javitas hatékony elvégzeését.

A javitasra kuldott, az onnan visszatért pénztargeemszer hasznalattal tortén
leellen rzésekor betérolt bevétel, és a szerviz altal bktéevétel az izemi bevétdlt
elktlonitve kezelend

A pénztargép a szervizben javitasra atvételre agadnztargépnapléval egyiitt kertlhet. A
pénztargépnaplo beérkezéseéig a szerviz a javitastiozkezd hozza. A javitasbol kiadott
pénztargépet a pénztargépnaploja kotedaxkiséri.
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15.Garancidlis és fizet szervizellatasi feltételek

15.1. Atvev felel ssége.A vasarld a termék atvételekor koteles meggeni annak
épségérl, tartozékainak hianytalansagarol. Eszrevételdasll a durva kilsérelmi
nyomokat, fennallasuk esetén el kell jarni a Salielé és értesiteni kell a Gyartot,
mint garancialis szervizellatét. A termék atvételérfeltétele a termék szallitéjan a
termék gyari szamos beazonositasa gépnapléjanakekiapjanak, tanusitvanyanak
stb. megléte.

15.2. Garancialis id. A garancialis id 12 hdénap, amely a termék jellegéfiigg en
atvételekor vagy Uzembe helyezésekor, de ledies leszallitdst koveen 90 nappal
indul.

15.3. Uzemképesség megés. A bels akkumulatorral rendelkeztermék atvételét kovet
30 napon belll a terméket Uzemszgr hasznalatba kell venni, vagy gondoskodni kell
bels akkumulatordnak utantoltésér

15.4. Térolasi feltételek. Az EMKE termékeket tarolni csepegizt I, g zt | mentes, maré
anyagoktdl tavol, mechanikai hatasoktél kimélved) °Z-nal magasabb Mmérsékleten
szabad.

15.5. Rendeltetésszerhasznalat.A tarolas, szallitas és Uzemszérasznalat kézben a nem
rendeltetésszerfelhasznalasbol, kezelédbel allt durva mechanikai hatasok (zuzas,
torés, szakadas) okozta kilagy bels meghibasodasokra nem vonatkozik a garancia,
azokat atalanydij keretében Gyartdo nem javitjafdetlulasakor garancialis terméknél a
Gyarté mérlegeli az adott termékre a garancia eésa vagy teljes megvonasat.

15.6. Nem Gyartoi, nem Forgalmazoi felekség.A Gyartd nem nyujt garanciat az alabbi
meghibasodasokra, azokat atalanydij keretében aitiaj

1) papirszalag-kifogyas,

2) toltés nélkili tarolas miatt nkodtet program, vagy adattar todés,

3) nyomtatofedél-tores,

4) a kibocsétott termék felhasznalé vagy megbizott@ @égzett mddositas,
atalakitas helyreallitasa,

5) a nem elvarhaté gondossagu Uzemeltetéglzelésbl, vagy tarolasbol ered
meghibasodasok, elvaltozasok javitasa,

6) a Felhasznal6 vagy idegen személy altal végzetialas,

7) idegen fesziltség valamely csatlakozé pontra kdgsadkovetkezményeinek
elharitdsa.

15.7. Garancialis ellatas ala nem estételek. A 15.6 pontbeli 1-3 szamu események, mint
meghibdsodasok nem érintik a termékre ny(jtott ryaés, a 15.6 pontbeli 4-7 szamu
események esetén Gyarté mérlegeli a garancia maganak szikségessegét. Mindkét
esetben a teljes koltségraforditas kiszamlazaskettnal Gyartd a hibakat kikliszoéboli,
javitja.

15.8. Fizet szervizellatas. A garancialis id leteltével - legalabb a szavatossagi ellatas
hataraig - a Gyarto fizet szervizellatast (karbantartast és/vagy javitastak A
fizet szerviz torténhet atalanydijas vagy eseti dijfizigténstrukcidéban.
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15.9. Szervizellatas jellegeAz EMKE Kft. termékeit - azok egyedi, illetve ksorozatl
jellegére tekintettel - alkatrészcserés (nem modulletve részegységcsereés)
szervizellatassal, ugynevezett javito szervizzgh Idl. Garancidlis id alatt, garancialis
okbdl modul, részegység,darab vagy termék cserét csak 3-szori eredményjiéias
utan végez.

15.10. Atalany dij mértéke. Atalanydijas szervizellatast valamely termékének éves
kordig az EMKE Kft. Termékek és Szolgaltatasok Kmpasanak 7. fejezet szerinti
atalanydij értékének téritése mellett vallal az EMKIft. A termék 6. éves koratdl
annak mszaki allapota fliggvényében az Uzemeitet egyeztetetten eloregedési
dijnovekedést alkalmaz. A szervizatalanydij azaicith korrigalasa érdekében évente
indexalasra kerdl.

15.11. Atalanydij értéke. A fizet javitas az EMKE Kft. Termékek és Szolgaltatasok
katalogusanak 7-9. fejezetekben feltliintetett dghkdrténik.

15.12. Atalanydij érték megrzés. Az atalanydij értékének megése érdekében az
atalanydij minden év elején indexalasra keril. lliasan az indexalas értéke a KSH
altal kimutatott elz évi belféldi inflacids index. Eltérés ezen értélkiz Eurd arfolyam
10%-ot meghaladé valtozasa esetén.

15.13. Kivonulasi, illetve szallitasi koltségek.A garancidlis ellatas nyuljtasa és az
atalanydijas vagy eseti fizejavitas dijtételei a Vasarlo telephelyére tort&ivonulas,
vagy a termék Uzemeltetési helye, és a szerviashabk helye kozotti szallitas
koltségeit nem tartalmazzak, annak megtéritéseEMViagE Kft. igényt tart.

15.14. Uzemeltet telephelyén végzend munka. Az Uzemeltet barmely telephelyén
tortén garancidlis vagy fizet javitas igénybevételét az Uzemeltahegrendelése
(hivatalos bejelentése) alapjan a felmerébltségek megtéritése mellett vallalja az
EMKE Kift.

15.15. Szavatossagi ellata®iz EMKE Kft. termékeit a garancidlis idletelte utan fizet
javitassal latja el. A szavatossagi idlatt gondoskodik a termékek szervizellatdsahoz
szukséges javitd anyag ellatasrol.

15.16. Szoftver aktualizalds.Gyarté a termékeit nkoddtet szoftvereket rendszeresen
karbantartja, frissiti. A vonatkoz6 jogszabalyiteahsok, Uzemeltetetési tapasztalatok
beépitését térités ellenében elkésziti, illetvaatségjlesztés végzése esetén térités
ellenében hasznalatba adja azt.
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16. Jogi nyilatkozatok

16.1. Szabadalmi oltalomAz EMKE jegykiad6 pénztargep a “Keészilék jegyatlitasara es
a jegyel allitassal kapcsolatos statisztikak elkészitésénei’ 207.596 lajstromszamu
talalmany alapjan készul. A talalmany birtokos&aMKE Kft.

16.2. Talalmanyi bejelentésAz EMKES jegykiado pénztargép csaladsmaki Ujdonsagai az
OTH-nal bejelentett talalmanyban rogzitettek.

16.3. Markajel. Az EMKE mark4ju termékeket a 176 452 lajstromszamédjegyzett

logo jeldli.

16.4. JogosultsagokAz EMKES8 termékeket
Gyartja és szervizeli: EMKE Kft.
Forgalmazza: Az EMKE 2010-1/M pémngép kivételével az EMKE Kift.

16.5. Iparjog védelem.A termékek bels felépitését, mszaki dokumentumait bizalmasan
kell kezelni. llletéktelenek szamara atadni, betedgt nydjtani tilos!

16.6. Jogtiszta szoftverek.A termékek mkodtet programjai az EMKE Kft. jogos
tulajdonai, azok jogtiszta szoftverek felhasznalakgogtiszta eszkdzokkel késziltek.
A programokon mas személynek (félnek) joga, vagyekglése nincs.

16.7. Szoftverjogok fenntartasaA termékeket mkodtet program nem része a terméknek.
Egy programhasznalati dij egy termékben valé hdamagogosit. (A programhasznalat
tovabb nem adhato.)

16.8. Szoftver rehabilitaci6. A m koddtet program torldése esetén a Gyartd barmikor
Gjratdlti azt (pl. megbontas, rongalas eseten).

16.9. Szoftverfejlesztés. Uj, fejlettebb tudasi vagy mas elvarasokat kielégi
programvaltoztatasokat atalanydijas szervizell@askészesiul Felhasznald részére
térittsmentesen fejleszt ki és bocsat Gyartd rkedésre. Eseti fizet javitasos
ugyfelek részére a fejlesztett programvaltozatotité® ellenében adja at. A
programvaltozat termékekbe tdltésének ténykoltségéaz esetleges engedélyeztetési
dijat kulon megtérittetve.

16.10. Termékgarancia.Az EMKE termékek garancidlis ellatasat a 15. fejben leirtak
szerint allja a gyarto.

16.11. Adatkinyerés.Azon termékeknél, amelyek beladattarolast végeznek kodesuk
kozben, a javitas alatt az Uzemeltetl re lekdzolt igényei szerinti adatkinyerést a
szerviz kulon dijazas ellenében — a leBégek hatéarain beliul — elvégez.

16.12. Fejlesztési jogA termékek szerkezeti és kbdtet programjanak valtoztatasi jogat a
Gyart6 fenntartja.
Az egyedi igényeket kilon megrendelés alapjan &lgi

16.13. Vasarldi jog.A vasérld jogait, kotelességeit a 117/1991. (1X.)1sz. Kormany-
rendelet tartalmazza.

16.14. M szaki szakvélemeényA termékek mszaki meghibasodasa, javitasa esetén fennalld
m szaki vitAban a MEEI allasfoglalasa dant

16.15. Szerzdéses kapcsolat.Uzleti, gazdasagi kapcsolat kizarolagosan Szalkg
Megrendel kozott all fenn. Szallitd és Megrendedltal alairt szerzdés alapjan
kapcsolatba 1épni nem jogosult az altala szallitott végs tulajdonosaval, vagy
Uzemeltetjével. Szallitd nem zarja ki egy harmadik fél, vaginalo, vagy tzemeltet
képvisel jének jelenlétét az atadas-atvetelnél. Amennyibem anem Megrendel
Uzemi feladatainak ellatasdhoz hasznalt, vagy ariizakneltetését és karbantartasat,
javitasat nem Megrendelatja el, Szallit6 kizarlag Megrendegekl tart kapcsolatot.
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